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1. INTRODUCCION.

El Hospital Santa Margarita de la Cumbre Empresa Social del Estado, presta
servicios de salud de baja complejidad al municipio de la Cumbre (Valle del
Cauca) y drea de influencia; es miembro, de La Red Global de Hospitales Verdes
y Saludables, adhiriendo prdcticas y principios ecoldgicos, que le permitan
disminuir el impacto negativo causado al ambiente.

Los residuos generados en las Instituciones de Salud constituyen un fema
fundamental, teniendo en cuenta que su inadecuado manejo representa riesgo
para la salud, puede generar enfermedades dentro y fuera del hospital, desde
los pacientes, empleados, colaboradores y personal encargado de la gestion
externa de los residuos, hasta problemas de comunidad y medio ambiente y
estdn directamente relacionados con las Infecciones Adquiridas en la Atenciéon
en Salud - IAAS. La Gestion Integral de los Residuos Generados en la Atencidon en
Salud y otras actividades es una de las prioridades del Ministerio del Medio
Ambiente y Desarrollo Sostenible y del Ministerio de Salud y Proteccioén Social, estd
incluido en el Decreto Unico del Sector Salud, (Decreto 780 de 20146, titulo 10) y se
encuentra en proceso la actualizacion de la Resolucion 1164 de 2002, dirigidos a
formular Programas de Gestion Integral de Residuos Generados en la Atencion
en Salud y ofras actividades, con el propdsito de prevenir, mitigar y compensar
los impactos ambientales y sanitarios en todas las etapas del manejo de residuos,
incluyendo a todos las personas que identifiquen separen, desactiven,
empaquen, recolecten, transporten, almacenen, manejen, aprovechen,
recuperen, fransformen, traten o dispongan finalmente los Residuos Generados
en la Atencién en Salud y otras actividades.

Actualmente un porcentaje significativo de los residuos generados en los servicios
de salud, especialmente en las salas de atencidon de enfermedades
infectocontagiosas, servicios de urgencias, laboratorios clinicos, bancos de
sangre, salas de maternidad, cirugia, radiologia, entre otros, son peligrosos por su
cardcter infeccioso, reactivo, radioactivo inflamable. De acuerdo con los
estudios realizados, 40% aproximadamente presenta caracteristicas infecciosas
pero debido a su inadecuado manejo, el 60% restante se contamina,
incrementando los costos de tratamiento, los impactos y los riesgos sanitarios y
ambientales.

El panorama a nivel de América Latina y el Caribe define una produccion
estimada mayor a 600 toneladas por dia de Residuos Generados en la Atenciéon
en Salud y ofras actividades y otras actividades, y en promedio una producciéon
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de 1 a 6 Kg. /cada dia de residuos, de los cuales del 10 al 40% son de tipo
peligroso!. Basados en el nuUmero de camas se ha estimado que en Colombia se
generan en la atencion en salud, aproximadamente 300.000 toneladas de
residuos al ano?. En el orden regional, existen en el Valle del Cauca un inventario
aproximado de 6.100 establecimientos de salud y actividades relacionadas.3

La Gestion Integral de los Residuos Generados en la Atencidon en Salud y ofras
actividades, implica la planeacién y cobertura de las actividades relacionadas
desde la generacion hasta su disposicion final. La gestion integral incluye los
aspectos de generacion, segregacion, movimiento interno, almacenamiento,
desactivacion, recoleccion, transporte, tratamiento y/o disposicion final de los
residuos. En orden a lo determinado por la normatividad, el manejo de Residuos
Generados en la Atencidon en Salud y otras actividades, se rige por los principios
bdsicos de bioseguridad, gestion integral, minimizacion en la generacion, cultura
de la no basura, precaucion y prevencion.

El Plan de Gestion Integral de Residuos Generados en la Atenciéon en Salud y ofras
actividades y otras actividades (PGIRASA), del Hospital Santa Margarita, tiene por
objeto establecer de manera unificada, organizada y coherente los estadndares
de métodos, procedimientos y actividades que garanticen la Gestion Integral de
los Residuos generados por las IPS, fundamentalmente en el componente de la
Gestion Interna y los controles a la Gestion Externa, en cumplimiento de la
normatividad vigente; ademds, el PGIRASA, estd enfocado a disenar e
implementar buenas prdacticas de gestion orientadas a la prevencién de los
efectos perjudiciales para la salud y el ambiente por el inadecuado manejo de
los residuos, al igual que al mejoramiento en la gestion.

El presente Plan tiene como propdsito constituirse en una herramienta de gestion
de residuos, con énfasis en los residuos peligrosos, sustentada en un proceso
ordenado, que arroje datos uniformes, consistentes con la realidad de la
Institucion y que apunte a resultados con verdadero impacto institucional y
social. De igual modo, le permitird a la institucion el crecimiento progresivo en la
prestacion de sus servicios dentro los lineamientos de habilitacion y acreditacion,
mejoramiento de su competitividad, posicionamiento, optimizaciéon de recursos
y reduccioén de costos. Este documento determina los procedimientos, procesos,
actividades, asi como los estdndares para el manejo, desactivacion vy

L Datos tomados documento: Caracterizacion sector salud — Proyecto de Investigacion-accion, disefio y aplicacion de
estrategias IEC en el manejo integral de residuos solidos para el Municipio de Santiago de Cali.
Dato suministrado por la Unidad ejecutiva de Servicios Publicos de Bogota, 1999

3 Datos tomados documento: Caracterizacién sector salud - Proyecto de Investigacion-accion, disefio y aplicacion de
estrategias IEC en el manejo integral de residuos solidos para el Municipio de Santiago de Cali.
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tfratamiento de los residuos generados en el desarrollo de las actividades de
atencion en salud del Hospital Santa Margarita, los cuales son de obligatorio
cumplimiento por parte de todo el personal que labora al interior de la Institucion.

2. JUSTIFICACION.

La generacion de residuos en la atencion en salud, requiere de directrices,
seguimiento y control para evitar la contaminaciéon cruzada y que se generen
enfermedades que afecten a las personas relacionadas con el funcionamiento
de la Institucion y a los pacientes. Con el objetivo de garantizar la seguridad del
paciente y de los funcionarios se requiere la implementacion de un plan que
establezca las directrices necesarias para el manejo adecuado de los residuos

Gestion Integral de Residuos Generados en la Atencidn en Salud y ofras
actividades debe implementarse por las siguientes razones bdsicas:

e Cumplimento de la legislacion vigente en el fema.

e Ajuste alos procesos de implementacion de Sistemas de Gestion de Calidad
en la Empresa.

e Mejoramiento de la Imagen Institucional.

e Disminucidén de costos por la disposicion final de los desechos, y obtencion
de ingresos adicionales producto de la venta del reciclgje.

e Conftrol del riesgo bioldgico: disminucién de la accidentalidad laboral y de
infecciones infrahospitalarias por inadecuada gestion de los residuos.

e Compromiso por el mejoramiento ambiental y proyeccion de la
responsabilidad social de la Empresa.

e Como miembros de la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables, se
tiene el compromiso de implementar estrategias que permitan disminuir la
cantidad de residuos peligrosos generados por la Institucion

3. UTILIDAD INTERNA DEL PGIRASA Y RESPONSABLES

La utilidad del Plan al interior del Hospital Santa Margarita Radica en que:
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e Establece los referentes y pardmetros para la gestion integral de los
Residuos Generados en la Afencion en Salud y otras actividades del
hospital Santa Margarita

e Garantiza la continuidad de los estadndares, aun con rotacion del personal.

e Se constituye en un instrumento Util de la formacidon interna en los procesos
de induccion y reinduccion.

e Representa el patréon de referencia para su control y evaluacion.

e Permite la identificacion de dreas generadoras y posibles estrategias de
minimizacion

El cumplimiento del PGIRASA, estd a cargo de todas las personas que de una u
otra forma, generan residuos peligrosos y no peligrosos; y/o trabajan dentro del
Hospital Santa Margarita.

e Lideres de procesos asistenciales de las Instituciones Prestadoras de
Salud.

Comité de Control de Infecciones Infrahospitalarias - CCI

Grupo Administrativo de Gestion Ambiental y Sanitaria - G.A.G.A.S
Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo — COPASST

Gestion Ambiental y Sanitaria

Subgerencia Cientifica

Subgerencia de Promocién y Prevencion

Subgerencia Administrativa y Financiera

Gerencia

Quienes deben velar por el cumplimiento y la actualizacion del PGIRASA, hacer
parte de Grupo Administrativos de Gestion Ambiental, G.A.G.A.S y promover
entornos saludables con la implementacion de estrategias de Hospitales Verdes.

4. COMPROMISO INSTITUCIONAL

El Hospital Santa Margarita E.S.E. consiente de |la importancia del cuidado del
medio ambiente, ha realizado esfuerzos para disminuir el impacto negativo
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generado al medio ambiente en cumplimiento de su mision, ha implementado
estrategias permitan ir mas alld del cumplimiento normativo en pro del medio
ambiente y es miembro de la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables

Como generadores de residuos de atencion en salud y otras actividades,
admitimos conocer la normatividad legal ambienta y sanitaria vigente de nuestro
pais, relacionada en el marco de la gestion integral de los Residuos Generados
en la Atencion en Salud y ofras actividades y otras actividades, con el fin dar
adecuado manejo de todos los residuos generados en el Hospital Santa
Margarita, promoviendo la protecciéon y bienestar de nuestros colaboradores y
garantizando la seguridad del paciente.

Por ello nos comprometemos a seguir tfrabajando por un ambiente saludable,
aplicando todas las acciones aqui enunciadas, en cumplimiento de lo dispuesto
por el Decreto Unico del Sector Salud, 780 de 2016 del Ministerio de Salud y
Proteccién Social y la Resolucion 1164 de 2002 de los Ministerios de ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial y de Salud y Proteccidén Social y demds normas
referentes.

Para constancia de lo anterior, se firma en el municipio de La Cumbre, Valle del
Cauca, a nombre del Hospital Santa Margarita

Stefany varén Isanoa.
Gerente
Hospital Santa Margarita E.S.E

5. POLITICA AMBIENTAL

El Hospital Santa Margarita de La cumbre Valle del Cauca. Se compromete a
respetar el medio ambiente, orientando su gestion al manejo adecuado de
residuos, la implementacion de tecnologias mds limpias y la incorporacion de
estrategias de cuidado del medio ambiente en su plan de desarrollo, que den
cumplimiento a las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias, para
hacer del hospital un Hospital Verde y Saludable.
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MIEMBROS DE LA RED GLOBAL DE HOSPITALES VERDES Y SALUDABLES

6.1.

6. OBIETIVOS.

OBJETIVO GENERAL.

Disenar e implementar de manera permanente |los procesos y actividades para
la Gestion Integral de Residuos Generados en la Atencidn en Salud y otras
actividades, del Hospital Santa Margarita, en cumplimiento de lo establecido en
el Decreto 780 del 2016 y la Resolucion 1164 de 2002, promoviendo estrategias
ambientales para la reduccion de residuos peligrosos.

6.2.

mpg

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Realizar el diagndstico situacional ambiental y sanitario de la Gestion de
Residuos en el Hospital Santa Margarita.

Establecer los procesos y procedimientos necesarios para la segregacion,
movimiento interno, almacenamiento intermedio y/o cenfral vy
desactivacion como componentes de la Gestion Interna, y aquellos
necesarios para el control de la Gestidon Externa.

Capacitar de manera periddica al personal del Hospital Santa Margarita,
en el manejo de los Residuos de acuerdo al PGIRASA, y a los lineamientos
definidos por la legislacion.

Evaluar de manera periddica el desarrollo del PGIRASA., con el fin de
realizar los ajustes que sean del caso.

Desarrollar estrategias de reduccion de residuos en la Institucion

7. ALCANCE.
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El presente documento aplica en el manejo integral de los Residuos Generados
en la Afencidon en Salud y ofras actividades de las dreas asistenciales vy
administrativas, bien sean propios y/o concesionarios, del Hospital Santa
Margarita, comprende desde la segregacion, movimiento interno, desactivacion
y almacenamiento, hasta la entrega a los operadores externos y el respectivo
control del tratamiento y disposicion final de los mismos.

8. PRINCIPIOS.

El manejo de los Residuos Generados en la Atencion en Salud y otras actividades
del Hospital Santa Margarita, se rige por los siguientes principios bdsicos.

mpg

BIOSEGURIDAD: Son |las prdcticas que tienen por objeto eliminar o minimizar
el factor de riesgo que pueda llegar a afectar la salud o la vida de las
personas o pueda contaminar el ambiente.

CULTURA DE LA NO BASURA: Es el conjunto de costumbres y valores
tendientes a la reduccion de las cantidades de residuos generados por
cada uno de los habitantes y por la comunidad en general, asi como al
aprovechamiento de los residuos potencialmente reutilizables.

ENFOQUE HACIA PROCESOS: es aquel orientado a gestionar los recursos y
las actividades relacionadas, como procesos, con el fin de obtener los
resulfados deseados mas eficientemente.

GESTION INTEGRAL: Es €l manejo que implica la cobertura y planeacién de
todas las actividades relacionadas con la gestion de los Residuos
Generados en la Atencion en Salud y ofras actividades, desde su
generacion hasta su disposicion final.

MEJORAMIENTO CONTINUO: mejoramiento gradual sin fin en bienes,
servicios o procesos, mediante mejoras pequenas y progresivas en el
sistema y una secuencia de establecer y alcanzar estdndares cada vez
mas altos.

MINIMIZACION: Es la racionalizacién y optimizacién de los procesos,
procedimientos y actividades que permiten la reduccion de los residuos
generados y sus efectos, en el mismo lugar donde se producen.
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PRECAUCION EN AMBIENTE: Es el principio segun el cual cuando exista
peligro de dano grave e irreversible, la falta de certeza cientifica absoluta
no deberd utilizarse como razén para postergar la adopcion de medidas
eficaces para impedir la degradacion del medio ambiente.

PRECAUCION EN SALUD: Es el principio de gestiéon y control de la
organizacion estatal, empresarial y ciudadana, tendiente a garantizar el
cumplimiento de las normas de proteccidon de la salud publica, para
prevenir y prever los riesgos a la salud de las personas y procurar mantener
las condiciones de proteccidn y mejoramiento continuo.

PREVENCION: Es el conjunto de acciones dirigidas a identificar, controlar y
reducir los factores de riesgo bioldgicos, del ambiente y de la salud, que
puedan producirse como consecuencia del manejo de los residuos, ya sea
en la prestacion de servicios de salud o cualquier ofra actividad que
implique la generacion, manejo o disposicion de esta clase de residuos,
con el fin de evitar que aparezca elriesgo o la enfermedad y se propaguen
U ocasionen danos mayores o generen secuelas evitables.

RESPONSABILIDAD SOCIAL: Es el impacto final de la filosofia empresarial,
referida al aumento del nivel de calidad de vida de la comunidad; incluye
clientes externos, clientes intfernos, proveedores, empleados, sus familias, es
decir, la sociedad en general.

MINIMIZACION DEL RIESGO: busca reducir la probabilidad de ocurrencia
de unriesgo, (reducir sus consecuencias o lograr ambos objetivos a la vez).
La probabilidad de ocurrencia de un riesgo puede reducirse a través de
controles de gestion, arreglos organizacionales, y procedimientos
encaminados a reducir la frecuencia o la oportunidad de que ocurra un
error. Las consecuencias pueden reducirse asegurando o garantizando
que todos los controles se encuentren en el lugar apropiado para minimizar
cualquier consecuencia adversa

9. DEFINICIONES.

En la aplicacién del presente manual se tendrdn en cuenta las siguientes
definiciones establecidas en el fitulo 10 del Decreto 780 de 2016, y la resolucion
1164 de 2002.
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Agente patégeno: Es todo agente bioldgico capaz de producir infeccién o
enfermedad infecciosa en un huésped.

Almacenamiento temporal: es la accion del generador consistente en depositar
segregada y temporalmente sus residuos.

Aprovechamiento: es |la utilizacion de residuos mediante actividades tales como
separacion en la fuente, recuperacion, transformacion y redso de los mismos,
permitiendo la reincorporacion en el ciclo econdmico y productivo con el fin de
generar un beneficio econdmico y social y de reducir los impactos ambientales
y los riesgos a la salud humana asociados con la produccidén, manejo vy
disposicion final de los residuos.

Atencion en Salud: Se define como el conjunto de servicios que se prestan al
usuario en el marco de los procesos propios del aseguramiento, asi como de las
actividades, procedimientos e intervenciones asistenciales en las fases de
promocion y prevencion, diagnostico, tratamiento y rehabilitacion que se prestan
a toda la poblacion.

Atencioén Extramural: Es la atencion en salud en espacios no destinados a salud o
espacios de salud de dreas de dificil acceso que cuenta con la intervencién de
profesionales, técnicos y/o auxiliares del drea de la salud y la participacion de su
familia, hacen parte de esta atencion las brigadas, jornadas, unidades moviles
en cualquiera de sus modalidades y la atencidén domiciliaria.

Cenizas: es todo materialincombustible que resulta después de haber incinerado
residuos y combustibles, ya sea que se presenten en mezcla o por separado.

Bioseguridad: Es el conjunto de medidas preventivas que tfienen por objeto
minimizar el factor de riesgo que pueda llegar a afectar la salud humana vy el
ambiente.

Desactivacion: es el método, técnica o proceso utilizado para transformar los
Residuos Generados en la Atencidn en Salud y ofras actividades de tipo
peligroso, inertizarlos, si es el caso, de manera que se puedan fransportar y
almacenar, de forma previa al envio al relleno sanitario, todo ello con objeto de
minimizar el impacto ambiental y en relacién con la salud. La desactivacion
dentro de las dreas o ambientes internos del servicio de salud debe ser ejecutada
por el generador; la desactivacion fuera de las dreas internas del servicio de salud
y dentro de la institucion podrd ser ejecutada por particulares y en todo caso
dentro de las instalaciones del generador.
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Disposicion final controlada: es el proceso mediante el cual se convierte el
residuo en formas definitivas y estables, mediante técnicas seguras.

Fluidos corporales de alto riesgo: Se aplican siempre a la sangre y a todos los
fluidos que contengan sangre visible. Se incluyen ademds el semen, las
secreciones vaginales, el liquido cefalorraquideo y la leche materna. Se
consideran de alto riesgo por constituir fuente de infeccidén cuando tienen
contacto con piel no intacta, mucosas o exposicion percutdnea con elementos
cortopunzantes contaminados con ellos.

Fluidos corporales de bajo riesgo: Se aplican a las deposiciones, secreciones
nasales, transpiracion, ldgrimas, orina o vomito, a no ser que contengan sangre
visible, caso en el cual serdn considerados de alto riesgo.

Generador: Es toda persona natural o juridica, publica o privada que produce o
genera residuos en el desarrollo de las actividades contempladas en el articulo
2.8.10.2 del decreto 780 de 2016.

Gestion Integral: Conjunto articulado e interrelacionado de acciones de politica
normativas, operativas, financieras, de planeacién, administrativas, sociales,
educativas, de evaluacion, seguimiento y monitoreo desde la prevencion de la
generacion hasta el aprovechamiento, tratamiento y/o disposicion final de los
residuos, a fin de lograr beneficios sanitarios y ambientales y la optimizaciéon
econdmica de su manejo respondiendo a las necesidades y circunstancias de
cada region.

Gestion externa: Es la accion desarrollada por el gestor de residuos peligrosos que
implica la cobertura y planeacion de todas las actividades relacionadas con la
recolecciéon, almacenamiento, transporte, tratamiento, aprovechamiento y/o
disposicion final de residuos fuera de las instalaciones del generador.

Gestion interna: Es la accién desarrollada por el generador, que implica la
cobertura, planeacién e implementacidén de todas las actividades relacionadas
con la minimizacion, generacion, segregacion, movimiento interno,
almacenamiento interno y/o tratamiento de residuos dentro de sus instalaciones.

Gestor o receptor de residuos peligrosos: Persona natural o juridica que presta los
servicios de recoleccion, almacenamiento, transporte, tratamiento,
aprovechamiento y/o disposicion final de residuos peligrosos, dentro del marco
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de la gestion integral y cumpliendo con los requerimientos de la normatividad
vigente.

Incineracion: es el proceso de oxidacion térmica mediante el cual los residuos
son convertidos, en presencia de oxigeno, en gases y restos solidos incombustibles
bajo condiciones de oxigeno estequiometrias y la conjugaciéon de tres variables:
temperatura, tiempo y turbulencia. La incineracion contempla los procesos de
pirolisis y termdlisis a las condiciones de oxigeno apropiadas.

Manual para la gestién integral de Residuos Generados en la Atencion en Salud
y ofras actividades y otras actividades: Es el documento mediante el cual se
establecen los procedimientos, procesos, actividades y/o estdndares que deben
adoptarse y realizarse en la gestion integral de todos los residuos generados por
el desarrollo de las actividades de qué trata el decreto 780 de 2016

Microorganismo: es cualquier organismo vivo de famano microscopico,
incluyendo bacterias, virus, levaduras, hongos, actinomicetos, algunas algas y
protozoos.

Modo de transporte: Subsistema de transporte que incluye: un medio fisico, vias,
instalaciones para ferminales, vehiculos (aeronave, embarcacion, tren, vehiculo
automotor) y operaciones para el traslado de residuos.

Plan de gestion integral de residuos: Es el instrumento de gestidn disenado e
implementado por los generadores que contiene de una manera organizada y
coherente las actividades necesarias que garanticen la gestion integral de los
Residuos Generados en la Atencion en Salud y otras actividades.

Prestadores del servicio pUblico especial de aseo: son las personas naturales o
juridicas encargadas de la prestacion del Servicio PUblico Especial de Aseo para
Residuos Generados en la Atenciéon en Salud y otras actividades o, el cualincluye
entre ofras, las actividades de recoleccidon, transporte, aprovechamiento,
tratamiento y disposicion final de los mismos, mediante la utilizacion de la
tecnologia apropiada, a la frecuencia requerida y con observancia de los
procedimientos establecidos por los Ministerios del Medio Ambiente y de Salud,
de acuerdo a sus competencias, con el fin de efectuar la mejor utilizacion social
y econdmica de los recursos administrativos, técnicos y financieros disponibles en
beneficio de los usuarios de tal forma que se garantice la salud publica vy la
preservacion del medio ambiente.
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Recoleccion: Es la accidén consistente en retirar los residuos del lugar de
almacenamiento ubicado en las instalaciones del generador para su transporte.

Residuo peligroso: Es aquel residuo o desecho que, por sus caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas,
puede causar riesgos o efectos no deseados, directos e indirectos, a la salud
humana y el ambiente. Asi mismo, se consideran residuos peligrosos los
empaques, envases y embalajes que estuvieron en contacto con ellos.
Segregacion: es la operacién consistente en separar manual o mecdnicamente
los Residuos Generados en la Atencidon en Salud y ofras actividades, en el
momento de su generacion.

Sistema: es el conjunto coordinado de componentes y elementos que actuan
articuladamente cumpliendo una funcién especifica.

Tratamiento de residuos peligrosos: Es el conjunto de operaciones, procesos o
técnicas mediante el cual se modifican las caracteristicas de los residuos o
desechos peligrosos, teniendo en cuenta el riesgo y grado de peligrosidad de los
mismos, para incrementar sus posibilidades de aprovechamiento y/o valorizacion
O para minimizar los riesgos para la salud humana y el ambiente.

UTA, UTR, UAR, UTAR: Unidades técnicas de almacenamiento de residuos.

10. MARCO NORMATIVO.

e Constitucion 1991 Art. 31. Todo ser humano tiene derecho a tener un
ambiente sano.

e Resolucion 648 de 2016 Por la cual se reglamenta el uso racional de bolsas
pldsticas y se adoptan otras disposiciones.

e Articulo 4 de la Resolucion 2184 de 2019 Por la cual se establece el
nuevo codigo de colores en el territorio Nacional.

e Ministerio de Salud febrero de 2021 Orientaciones para el manejo de
residuos generados en la atencién en Salud ante la eventual infroduccion
del virus COVID -19 a Colombia.
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e Decreto 1009 del 14 de julio de 2020 Por el cual se establece el Plan de
Austeridad del Gasto.

¢ Plan de Nacional de Desarrollo 2018-2022 Este “Pacto por Colombia.
Pacto por la equidad” estd basado en la ecuacion del bienestar.
LEGALIDAD + EMPRENDIMIENTO = EQUIDAD

e Articulo 9 Decreto 465 de 2020 Por el cual se adiciona el Decreto 1076 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible, en lo relacionado con la adopcidn de disposiciones transitorias
en materia de concesiones de agua para la prestacion del servicio publico
esencial de acueducto, y se toman ofras determinaciones en el marco de
la emergencia sanitaria declarada por el Gobierno nacional a causa de la
Pandemia COVID-19" Ministerio de Salud Febrero de 2021 Lineamientos
técnicos y operativos para la vacunacion contra el covid-19

o DECRETO 780 DE 2016, Decreto Unico del Sector Salud. Titulo 10. Gestion
Infegral de los Residuos Generados en la Atencion de Salud y Otras
Actividades. El fitulo tiene por objeto reglamentar ambiental vy
sanitariamente la gestion integral de los Residuos Generados en la
Atencion en Salud y ofras actividades y ofras actividades. Mientras se
expide el Manual para la Gestion Integral de Residuos Generados en la
Atencién en Salud y otras actividades y ofras Actividades, seguird vigente
el Manual de Procedimientos para la Gestion Integral de los Residuos
Hospitalarios y Similares adoptado mediante la Resolucion nimero 1164 de
2002 expedida por los Ministerios de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial y de Salud y Proteccion Social. Compila el decreto 351 de febrero
19 de 2014

o DECRETO 1076 DE 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, compila los
decretos, 3930 de 2010, 4741 de 30 de diciembre de 2005, 1299 de 2008,
3695 de 2009, 1594 del 26 de junio de 1984, entre otros.

e DECRETO 2811 DE 1984. Establece la exigencia del permiso de vertimientos
liquidos otorgado por la autoridad ambiental competente.

e DECRETO 1609 de 2002 (Julio 31) por el cual se reglamenta el manejo vy
transporte terrestre automotor de mercancias peligrosas por carretera.
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DECRETO 1546 DE 1998. Por el cual se reglamentan parcialmente las Leyes
9a. de 1979, y 73 de 1988, en cuanto a la obtencidén, donacion,
preservacion, almacenamiento, transporte, destino y disposicion final de
componentes anatdmicos y los procedimientos para trasplante de los
Mismos en seres humanos, y se adoptan las condiciones minimas para el
funcionamiento de las Unidades de Biomedicina Reproductiva, Centros o
similares.

DECRETO 1543 de 1997, por el cual se reglamenta el manejo de la infeccion
por el virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH), el Sindrome de la
Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA) y las otfras Enfermedades de
Transmision Sexual (ETS).

DECRETO 2240, del 9 DE DICIEMBRE de 1996, por el cual se dictan normas en
lo referente a las condiciones sanitarias que deben cumplir las instituciones
prestadoras de servicios de salud.

DECRETO 0605 DEL 27 de MARZO 1996, por el cual se reglamenta la Ley 142
de 1994 en relacion con la prestacion del servicio publico domiciliario de
aseo.

DECRETO 1918 DEL 5 DE AGOSTO DE 1994, “Por el cual se reglamentan los
articulos 76 y 78 del Decreto 1298 de 1994".

DECRETO 2104 de 1983 (Julio 26), Por el cual se reglamentan parcialmente
el Titulo Il de la Parte IV del Libro | del Decreto Ley 2811 de 1947 y los Titulos
Iy Xl de la Ley 09 de 1979 en cuanto a Residuos Solidos.

RESOLUCION 0631 DEL 17 DE MARZO DEL 2015, Por el cual se establecen los
pardmetros y los valores méaximos permisibles en los vertimientos puntuales
a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas de alcantarillado publico
y se dictan ofras disposiciones.

RESOLUCION 0482 DEL 11 DE MARZO de 2009, MINISTERIO DE la proteccion
social; porla cual se reglamenta el manejo de bolsas o recipientes que han
contenido soluciones para uso infravenoso, intraperitoneal y en
hemodidlisis, generados como residuos en las actividades de atencién de
salud, susceptibles de ser aprovechados o reciclados.

RESOLUCION 1362 DEL 2 DE AGOSTO de 2007 - MINISTERIO DE AMBIENTE,
VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL. “Por la cual se establece los
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requisitos y el procedimiento para el Registro de Generadores de Residuos
o Desechos Peligrosos, a que hacen referencia los arficulos 27° y 28° del
Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005.

e RESOLUCION NUMERO 1164 DEL é DE SEPTIEMPRE DE 2002. por la cual se
adopta el Manual de Procedimientos para la Gestion Integral de los
residuos hospitalarios y similares

e RESOLUCION 0445 (del 2 de diciembre de 1996), por la cual se dictan
normas para el cumplimiento del contenido del fitulo 4 de la ley 09 de 1979
en lo referente a las condiciones sanitarias que deben cumplir las
instituciones prestadoras de servicios de salud y se dictan ofras
disposiciones técnicas y administrativas.

e RESOLUCION 2309 de 1986 (24 de febrero), Manejo de Residuos Especiales.

e RESOLUCION 2400 de 1979, de mayo 22; Por la cual se establecen algunas
disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos
de trabagjo.

e LEY 1259 de 2008, por medio de la cual se instaura en el territorio nacional
la aplicacidon del comparendo ambiental a los infractores de las normas de
aseo, limpieza y recoleccion de escombros; y se dictan otras disposiciones.

e LEY 430 DE 1998 (enero 16), por la cual se dictan normas prohibitivas en
materia ambiental, referentes a los desechos peligrosos y se dictan otras
disposiciones.

e LEY 142 de 1994 SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, por la cual se
establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras
disposiciones.

e LEY 99 DE 1993. Por la cual se crea el Ministerio de Ambiente, se reordena
el sector puUblico encargado de la gestion y conservacion del medio
ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el sistema
nacional ambiental =SINA- y se dictan otras disposiciones

e LEY 9 de 1979: Por la cual se dictan medidas sanitarias, reglamenta las
actividades y competencias de salud publica para asegurar el bienestar
de la poblacién. Proteccién del medio ambiente, suministro de agua, salud
ocupacional, saneamiento de edificaciones, alimentos, drogas,
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medicamentos, cosméticos y similares, vigilancia y control epidemioldgico,
desastres, defunciones, fraslado de caddveres, inhumaciéon y exnumacion,
articulos de uso doméstico, vigilancia y control, derechos y deberes.

e MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
HOSPITALARIOS Y SIMILARES EN COLOMBIA MPGIRH, Ministerio de Salud vy
Medio Ambiente. Bogotda D.C., Colombia, marzo de 2002.

e MANUAL DE CONDUCTAS BASICAS EN BIOSEGURIDAD, MANEJO INTEGRAL,
Protocolo Bdsico para el Equipo de Salud. MINISTERIO DE SALUD, Direcciéon
General De Promociéon y Prevencion Programa Nacional De Prevencion y
Control en Las ETS/VIH/Sida. Abril de 1.997.

11.MARCO TEORICO.

11.1. CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN LA ATENCION EN
SALUD Y OTRAS ACTIVIDADES.

Segun el Decreto 780 del 2016 y la Resolucion 1164 del 2002, los Residuos
Hospitalarios y similares se clasifican de la siguiente manera:

| RESIDUOS GENERADOS EN ATENCION EN SALUD I

Residuos no peligrosos Residuos peligrosos

Radiactivos I Otros residuos

Reactivos

Residuos Corrosivos

aprovechables Inflamables

. Toxicos
Residuos no

aprovechables

HFAH

Explosivos
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Figura 1. Clasificaciéon De Residuos Generados en la Atencién en Salud y otras
actividades

11.2. RESIDUOS NO PELIGROSOS.

Son aquellos producidos por el generador en cualquier lugar y en desarrollo de
su actividad, que no presentan riesgo para la salud humana y/o el medio
ambiente.

Vale la pena aclarar que cualquier residuo generado en la atencidn en salud no
peligroso sobre el que se presuma el haber estado en contacto con residuos
peligrosos debe ser tratado como tal. Los residuos no peligrosos se clasifican en:

Biodegradables: son aquellos restos quimicos o naturales que se descomponen
facilmente en el ambiente. En estos restos se encuentran los vegetales, residuos
alimenticios no infectados, papel higiénico, papeles no aptos para reciclaje,
jabones y detergentes biodegradables, madera y otros residuos que puedan ser
transformados facilmente en materia orgdnica.

Reciclables: son aguellos que no se descomponen facilmente y pueden volver a
ser utilizados en procesos productivos como materia prima. Entre estos residuos se
encuentran: algunos papeles, plasticos, chatarra, vidrio, telas, radiografias, partes
y equipos obsoletos o en desuso, entre otros.

Inertes: son aquellos que no se descomponen ni se fransforman en materia prima
y su degradacion natural requiere grandes periodos de tiempo. Entre estos se
encuentran: el Icopor, algunos tipos de papel; como el papel carbdn y algunos
plasticos.

Ordinarios o comunes: son aquellos generados en el desempeno normal de las
actividades. Estos residuos se generan en oficinas, pasillos, dreas comunes,
cafeterias, salas de espera, auditorios y en general en todos los sitios del
establecimiento del generador.
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11.3. RESIDUOS PELIGROSOS.

Son aquellos residuos producidos por el generador con alguna de las siguientes
caracteristicas: infecciosos, combustibles, inflamables, explosivos, reactivos,
radiactivos, voldatiles, corrosivos y/o toxicos; los cuales pueden causar dano a la
salud humana y/o al medio ambiente. Asi mismo se consideran peligrosos los
envases, empaques y embalajes que hayan estado en contacto con ellos.

Se clasifican en:

Residuos Infecciosos o de Riesgo Bioldégico: son aquellos que contienen
microorganismos patdégenos tales como bacterias, pardsitos, virus, hongos, virus
oncogénicos y recombinantes como sus toxinas, con el suficiente grado de
virulencia y concentracion que pueda producir una enfermedad infecciosa en
huéspedes susceptibles.

Todo residuo generado en la atencidon en salud, que se sospeche haya sido
mezclado con residuos infecciosos (incluyendo restos de alimentos parcialmente
consumidos o sin consumir que han tenido contacto con pacientes considerados
de alto riesgo) o genere dudas en su clasificacion, debe ser tratado como tal.

Los residuos infecciosos o de riesgo bioldgico se clasifican en:

Biosanitarios: son todos aquellos elementos o instrumentos utilizados durante la
ejecucion de los procedimientos asistenciales que tienen contacto con materia
orgdnica, sangre o fluidos corporales del paciente humano o animal tales como:
gasas, apositos, aplicadores, algodones, drenes, vendajes, mechas, guantes,
bolsas para transfusiones sanguineas, catéteres, sondas, material de laboratorio
como tubos capilares y de ensayo, medios de cultivo, Idminas porta objetos y
cubre objetos, laminillas, sistemas cerrados y sellados de drenajes, ropas
desechables, toallas higiénicas, panales o cualquier ofro elemento desechable
que la tecnologia médica infroduzca.

Anatomopatolégicos: son los provenientes de restos humanos, muestras para
andlisis, incluyendo biopsias, tejidos orgdnicos amputados, partes y fluidos
corporales, que se remueven durante necropsias, cirugias u otros procedimientos,
tales como placentas, restos de exhumaciones entre otros.

Corto punzantes: son aqguellos que por sus caracteristicas punzantes o cortantes
pueden dar origen a un accidente percutdneo infeccioso. Dentro de éstos se
encuentran: limas, lancetas, cuchillas, agujas, restos de ampolletas, pipetas,
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[&dminas de bisturi o vidrio, y cualquier otro elemento que por sus caracteristicas
corto punzantes pueda lesionar y ocasionar un riesgo infeccioso.

De animales: Son aquellos provenientes de animales de experimentacion,
inoculados con microorganismos patdégenos y/o los provenientes de animales
portadores de enfermedades infectocontagiosas. (Esto es aplicable para
veterinarias).

Residuos Quimicos: son los restos de sustancias quimicas y sus empaques 6
cualquier ofro residuo contaminado con éstos, los cuales, dependiendo de su
concentracién y tiempo de exposicidn tienen el potencial para causar la muerte,
lesiones graves o efectos adversos a la salud y el medio ambiente. Se pueden
clasificar en:

Farmacos parcialmente consumidos, vencidos y/o deteriorados: son aquellos
medicamentos vencidos, deteriorados y/o excedentes de sustancias que han
sido empleadas en cualquier tipo de procedimiento, dentro de los cuales se
incluyen los residuos producidos en laboratorios farmacéuticos y dispositivos
meédicos que no cumplen los estdndares de calidad, incluyendo sus empaqgues.

Los residuos de fdrmacos, ya sean de bajo, mediano o alto riesgo, de acuerdo
con la clasificacion establecida en el PGIRASA., pueden ser tfratados por medio
de la incineracion dada su efectividad y seguridad, sin embargo, existen ofras
alternativas viables de tratamiento y disposicion final.

Respecto a los empaques y envases que no hayan estado en contacto directo
con los residuos de farmacos, podrdn ser reciclados previa inutilizacion de los
mismos, con el fin de garantizar que estos residuos no lleguen al mercado negro.

Residuos de Citotoxicos: son los excedentes de fdrmacos provenientes de
tratamientos oncoldégicos y elementos utilizados en su aplicacion tales como:
jeringas, guantes, frascos, batas, bolsas de papel absorbente y demds material
usado en la aplicaciéon del farmaco.

Metales Pesados: son objetos, elementos o restos de éstos en desuso,
contfaminados o que contengan metales pesados como: Plomo, Cromo,
Cadmio, Antimonio, Bario, Niguel, Estano, Vanadio, Zinc, Mercurio. Este Ultimo
procedente del servicio de odontologia en procesos de retiro o preparacion de
amalgamas, por rompimiento de termdémetros y demds accidentes de trabajo en
los que esté presente el mercurio.
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Reactivos: son aquellos que por si solos y en condiciones normales, al mezclarse
o al entrar en contacto con otros elementos, compuestos, sustancias o residuos,
generan gases, vapores, humos toxicos, explosion o reaccionan térmicamente
colocando enriesgo la salud humana o el medio ambiente. Incluyen liquidos de
revelado y fijado, de laboratorios, medios de contraste, reactivos de diagndstico
in vitro y de bancos de sangre.

Contenedores Presurizados: son los empaques presurizados de gases anestésicos,
medicamentos, oxidos de etileno y otros que tengan esta presentacion, llenos o
vacios.

Aceites usados: son aquellos aceites con base mineral o sintética que se han
convertido o tornados inadecuados para el uso asignado o previsto inicialmente,
tales como: lubricantes de motores y de transformadores usados en vehiculos,
grasas, aceites de equipos y residuos de frampas de grasas.

Residuos Radiactivos: son sustancias emisoras de energia predecible y continla
en forma alfa, beta o de fotones, cuya interaccidn con materia puede dar lugar
a rayos x y neutrones. Debe entenderse que estos residuos contienen o estdn
contaminados por radionUclidos en concentraciones o actividades superiores a
los niveles de exencidon establecidos por la autoridad competente para el control
del material radiactivo, y para los cuales no se prevé ningun uso. Esos materiales
se originan en el uso de fuentes radiactivas adscritas a una practica y se retienen
con la intencidn de restringir las tasas de emision a la biosferq,
independientemente de su estado fisico.

El decreto 780 de 2016, hace referencia a los residuos de tipo peligros “OTROS”,

Oftros residuos o desechos peligrosos: Los demads residuos de cardcter peligroso
que presenten caracteristicas de corrosividad, explosividad, reactividad,
toxicidad e inflamabilidad generados en la atencién en salud y en ofras
actividades, de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente.

Es de anotar que para el presente PGIRASA del Hospital Santa Margarita, se
utilizara la clasificacion de la resolucidon 1164 de 2001, hasta que se emita una
nueva.

11.4. ALGUNAS ENFERMEDADES ASOCIADAS A LA INADECUADA GESTION DE
RESIDUOS GENERADOS EN LA ATENCION EN SALUD Y OTRAS ACTIVIDADES
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A continuacién, se presentan algunas de las enfermedades asociadas a la
gestion inadecuada de los residuos generados en la atencion, de forma
simplificada y esquemdtica.

ALGUNAS ENFERMEDADES ASOCIADAS A

LA INADECUADA GESTION DE RESIDUOS
GENERADOS EN LA ATENCION EN SALUD

Causadas por Microorganismo Causadas por Quimico
Patéaeno I
Hepatitis Mutaciones
| |
Rubéola Trastornos Genéticos
| |
Panadis RESlDUOS Q. — Céncer
I CITOTOXICOS I
Tuberculosis ] ] ]
Perdida capacidad reproductiva

I
CMV

|
Leucemia
SIDA Otras

|
Otras Irritacion

Reduccion Espermatozoides

Figura 2. Algunas enfermedades asociadas con la Gestion Inadecuada de
Residuos generados en la atencién en salud

11.5. GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS GENERADOS EN LA ATENCION EN SALUD
Y OTRAS ACTIVIDADES.

La gestion integral, implica la planeacion y cobertura de las actividades
relacionadas con la gestion de los Residuos Generados en la Atencion en Salud
y ofras actividades, desde la generacion hasta su disposicion final. La gestion
infegral incluye los aspectos de generacion, segregacion, movimiento interno,
almacenamiento intermedio y/o central, desactivacion, que representan la
Gestion Interna; también incluye la recoleccién, transporte, tratamiento y/o
disposicion final que constituyen los aspectos de la Gestion Externa (Ver figura 3).
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El manejo de Residuos Generados en la Atencion en Salud y otras actividades, se

rige por los principios bdsicos de bioseguridad, gestion integral, minimizacion en
la generacion, cultura de la no basura, precaucion y prevencion.

GESTION GESTION

INTERNA EXTERNA

Figura 3. Gestion Integral de Residuos Generados en la Atencién en Salud y
ofras actividades

11.6. SISTEMA DE GESTION INTEGRAL PARA EL MANEJO DE RESIDUOS
GENERADOS EN LA ATENCION EN SALUD

El Sistema de Gestion Integral para el manejo de Residuos Generados en la
Atencioén en Salud y otras actividades, se entiende como el conjunto coordinado
de personas, equipos, materiales, insumos, suministros, normatividad especifica
vigente, plan, programas, actividades y recursos econdmicos, los cuales permiten
el manejo adecuado de los residuos por los generadores y prestadores del
servicio de desactivacion y publico especial de aseo.

En el componente ambiental el Sistema de Gestion Integral de Residuos
Generados en la Atencidon en Salud y ofras actividades, se integra al Sistema
Nacional Ambiental.

El sistema involucra aspectos de planificacion, diseno, ejecucién, operacion,
mantenimiento, administracion, vigilancia, control e informacidon y se inicia con
un diagndstico situacional y un real compromiso de los generadores y prestadores
de servicios.
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11.7. PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS GENERADOS EN LA ATENCION
EN SALUD Y OTRAS ACTIVIDADES (PGIRASA).

De acuerdo a la normatividad en el tema, los generadores, prestadores del
servicio de desactivacion y prestadores del servicio especial de aseo de Residuos
Generados en la Atencidon en Salud y ofras actividades, deben disenar e
implementar el PGIRASA, ajustado a las actividades que desarrollen, teniendo
como punto de partida su compromiso institucional de cardcter sanitario y
ambiental, el cual debe ser:. real, claro, con propuestas de mejoramiento
continuo de los procesos y orientado a la minimizacion de riesgos para la salud y
el medio ambiente.

El plan para la gestion integral de Residuos Generados en la Atencion en Salud y
otras actividades debe enfocarse a disenar e implementar buenas prdcticas de
gestion orientadas a la prevencion de los efectos perjudiciales para la salud vy el
ambiente por el inadecuado manejo de los residuos, al igual que al
mejoramiento en la gestion.

La gestidon debe orientarse a minimizar la generacion de residuos, mediante la
utilizacion de insumos y procedimientos con menos aportes a la corriente de
residuos y una adecuada segregacion para minimizar la cantidad de residuos
peligrosos; adicionalmente debe realizarse aprovechamiento de los residuos,
cuando sea técnica, ambiental y sanitariamente viable.

Los generadores, prestadores del servicio de desactivacion y los prestadores del
servicio publico especial de aseo, deben responder por los efectos ocasionados
en el manejo inadecuado de los Residuos Generados en la Atencion en Salud y
otras actividades en los términos establecidos en la Ley 430 de 1998 y el Decreto
780 de 2016 o las normas que los modifiquen o sustituyan.

El plan para la Gestion Integral de Residuos Generados en la Atencion en Salud
y otfras actividades (PGIRASA), debe estructurarse con base en dos componentes
generales: componente de gestion interna y componente de gestidon externa.

12. COMPONENTE DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS GENERADOS EN LA
ATENCION EN SALUD Y OTRAS ACTIVIDADES DEL HOSPITAL SANTA MARGARITA
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La gestion integral, implica la planeacion y la cobertura de las actividades
relacionadas con la Gestion de los Residuos Generados en la Atencion en Salud
y ofras actividades y Otras Actividades, desde la generacion hasta su disposicion
final. La gestion integral incluye los aspectos de generacion, segregacion,
movimiento interno, almacenamiento intermedio y/o cenftral, desactivacion,
(Gestion Interna), recolecciéon, transporte, tfratamiento y/o disposicion final
(Gestion Externa) y las actividades de minimizacion de residuos que tenga
contemplada la empresa.

12.1. GRUPO ADMINISTRATIVO DE GESTION AMBIENTAL Y SANITARIA- GAGAS.

Para la ejecucion del PGIRASA., se constituye el grupo administrativo de gestion
sanitaria y ambiental. (GAGAS) mediante resolucion 102 de diciembre 29 de 2018.

El grupo estd conformado por: (de acuerdo a resolucion)

e

S

Jefe administrativo y financiero
Enfermera jefa (secretaria).
Bacteridlogo(a)

Coordinador medico

Auxiliar de mantenimiento
Almacenista

Representante de servicios generales.

X3

AS

7/
X4

*,

e

*

X/
L %4

X/
X4

L)

7/
X4

*,

El grupo administrativo se reUne bimensualmente de forma ordinaria, con el fin
de evaluarla ejecucion del plan y determinar los ajustes pertinentes que permitan
su cumplimiento acorde a los principios; las reuniones extraordinarias se realizan
cuando el grupo lo estime conveniente. Se dejard constancia de los aspectos
tratados, mediante actas.

12.1.1. ASPECTO FUNCIONAL.

Al grupo administrativo de gestion ambiental y sanitaria le corresponde cumplir
las siguientes funciones:

Realizar y/o actualizar el diagndstico situacional ambiental y sanitario.
Formular el compromiso institucional sanitario y ambiental.

Disenar el PGIRASA. - componente interno.

Disenar la estructura funcional (organigrama) y asignar responsabilidades
especificas.

Carrera 72 No. 5 - 24
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e Definir y establecer mecanismos de coordinacion.

e Gestionar el presupuesto para la ejecucion del plan.
e Velar porla ejecucion del PGIRASA
e Elaborarinformes y reportes a las autoridades de vigilancia y control.

EXTRUCTURA FUNCIONAL

RESPONSABILIDADES

IMFORMA

WEINY LY

GERENCIA

SUBGERENCIA
CIENTIFICA

SUBGERENCIA

ADMINIETRATIVA
¥ FINANCIERA

saLuD
DCUPACIONAL

MANTENIMIENTD

Grupo Administrativo de Gestion
Ambiental y Sanitaria.

Realizar diagndstico  ambiental,
formular compromiso institucional,
disenar PGIRASA., asignar
responsabilidades, definir
mecanismaos de coordinacion,
gestionar el presupuesto del plan,
velar por la ejecucion del plan,
elaborar informes y reportes a las
autoridades.

Responsables de Procesos (Urgencias,
Laboratorio, Odontologia, prevenciony
Promocion)

- Velar por la correcta ejecucion del
P.G.ILR.H.S.A en el proceso a cargo,
(Chequeo periddico)

- Informar al responsable del
P.G.I.RHS.A, desviaciones del
programa gue requieran asignacion
de recursos (humanos, técnicos,
tecnologicos) y requiera aprobacion
de Gerencia.

- Informar al responsable del
P.G.LR.HS.A desviaciones
directamente relacionadas con la
gestion externa del programa.

- El responsable de proceso podrd
delegar a un funcionario de su
equipo de trabajo para la supervision
de la correcta ejecucién del plan y
la identificacion de necesidades,

modelo integrado
de planeacion
v gestion

mpg
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EXTRUCTURA FUNCIONAL

RESPONSABILIDADES

quien retfroalimentar la informaciéon
al drea de gestion ambiental.

PERSONAL ASISTENCIAL ‘ ‘ PERSONAL ADMINISTRATIVO ‘

-Cumplir los procedimientos
estipulados en el PGIRASA.

- Informar Situaciones que afecten el
desarrollo del programa dentro del
servicio al responsable de Proceso.

‘ PERSOMAL DE ASED ‘

Informar Situaciones relacionadas
con la gestion interna y/o externa al
responsable de gestion Ambiental.

12.2. DIAGNOSTICO DE LA GESTION INTEGRAL PARA EL MANEJO DE RESIDUOS
GENERADOS EN ATENCION EN SALUD Y OTRAS ACTIVIDADES DE EL

HOSPITAL SANTA MARGARITA

Carrera 72 No. 5 — 24
La Cumbre - Valle del Cauca
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12.2.1. DESCRIPCION GENERAL DEL HOSPITAL SANTA MARGARITA

xxxxx

Fotogradfia 1. Hospital Santa Margaria

El Hospital Santa Margarita ESE, es una institucion de cardcter publico que se
encarga de suplir las necesidades de atencidon en salud médica de primer nivel
de complejidad que demanda la comunidad de su drea de influencia en el
municipio de La Cumbre

12.2.1.1. Ubicacion

El Hospital Santa Margarita, se ubica en la Carrera 7 #5-24 La Cumbre, del
Municipio del departamento del Valle del Cauca.

12.2.1.2. Objeto Social y niveles de servicio

El Hospital Santa Margarita, presta servicios de salud de baja complejidad en:

e Consulta Médica General e Terapia Fisica y Respiratoria
e Consulta de Enfermeria e Psicologia
e Promocion y Prevencion e Laboratorio Clinico y foma de
e Odontologia muestras
e Urgencias e Vacunacion
e Hospitalizacion  (adultos vy e Farmacia
pediatria) ¢ Traslado de pacientes

e Obstetricia (partos)

Carrera 72 No. 5 — 24
La Cumbre - Valle del Cauca
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12.2.1.3. Horario de Funcionamiento

El Hospital Santa Margarita Para suplir Ias necesidades de atencion primaria en
salud de la comunidad de su entorno, cuenta con un horario de atencién de
lunes a viernes de 7:00 a.m. a 12:00 p.m.y 1:00 pm a 4:00 pm, y el dia sdbado de
8:00 am a 12:00 pm. El servicio de Urgencias las 24 horas.

12.2.2. GESTION INTERNA PARA EL MANEJO DE RESIDUOS GENERADOS EN
ATENCION EN SALUD Y OTRAS ACTIVIDADES DEL HOSPITAL SANTA
MARGARITA

La gestion inferna consiste en la planeacion e implementaciéon arficulada de
todas y cada una de las actividades realizadas al interior del Hospital Santa
Margarita, que incluye las actividades de generacion, segregacion en la fuente,
desactivacion, movimiento inferno, almacenamiento y entrega de los residuos al
prestador del servicio especial de aseo, sustentGndose en criterios técnicos,
economicos, sanitarios y ambientales; asignando recursos, responsabilidades y
garantizando, mediante un programa de vigilancia y control el cumplimiento del
plan.

12.2.2.1. Identificacion y descripcion de los sitios o dreas de generacién de
residuos o desechos peligrosos y no peligrosos del hospital Santa
Margarita

Todas las dreas de la Institucidon, son generadoras de residuos solidos,
enmarcandose como las de mayor riesgo, las zonas donde se utilizan elementos
cortopunzantes y donde los desechos generados son principalmente con
caracteristicas  bioldgicas por contaminaciéon con fluidos corporales
principalmente.

12.2.2.1.1. Descripcion de las dreas de servicios

AREAS ADMINISTRATIVAS: en los procesos administrativos se generan
mayoritariamente residuos no peligrosos; sin embargo, por las actividades
relacionadas con mantenimiento locativo, se pueden generar residuos de tipo
peligroso.

AREAS ASISTENCIALES: donde se realizan todos los servicios relacionados con la
atenciéon de primer, segundo, tercer, cuarto nivel de complejidad, en la

mpg

Carrera 72 No. 5 — 24
La Cumbre - Valle del Cauca
i egade Teléfono: +57 312 286 7934

ygestin contactenos@hospitalsantamargarita.gov.co L]
https://hospitalsantamargarita.gov.co/

de HOSPITALES
ERDES y SALUDABLES
-\ aludambi

www.hospitalesporlasal niental.net

-
v
e




y ES.E HOSPITAL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
[/% SANTA MARGARITA RESIDUOS GENERADOS EN LA
|

Cddigo: AYF-GAF-GAM-man-001

Version: 2

La Cumbre - Valle ATENCION EN SALUD Y OTRAS Fecha de Actualizacion: 15/05/2025
NIT 800.160.400-0 ACTIVIDADES Pagina 2 de 36
60-42.14

realizacion de los diferentes procesos y actividades de esta drea, relacionados
con el cumplimiento de la misidon de la empresa se generan residuos peligrosos y
no peligrosos, los cuales se describen a mayor detalle en la identificacion
cualitativa.

SERVICIOS GENERALES Y COMUNES: en la prestacion de servicios de
mantenimiento, aseo, limpieza y desinfeccidn se pueden generar residuos de tipo
peligroso los cuales se identificaron en la caracterizacion cualitativa.

12.2.2.1.2. Caracterizacion De Las Materias Primas

Enla Tabla 1 se relacionan las materias primas, que se utilizan en el Hospital Santa
Margarita

Tabla 1. Caracterizacion de Materia Primas
AREA MATERIAS PRIMAS
ADMINISTRATIVAS P,opel bonq, pcpgl carbdn, formo§ co,n’rin.uos, carton,
|Gpices, lapiceros, tintas, agua, energia eléctrica.
Papel, cartédn, ldpices, lapiceros, tintas, medicamentos,
liguidos endovenosos, gasas, algoddn, baja lenguas, yeso,
jeringas, agujas, antisépticos, desinfectantes, oxigeno,

el alcoholes, adcidos, bases, colorantes, insumos desechables,
materiales de sutura, panales, instrumental, agua, energia
eléctrica.
Ejemplo: Detergentes, desmanchadores, desinfectantes,
SERVICIOS . . . o
disolventes, combustibles, plaguicidas, fertilizantes,
GENERALES Y . . X
COMUNES pinturas, aceites, grasa, agua, energia, gas natural,

cemento, arena.

12.2.2.2. Identificacion y clasificacion de los residuos generados

La segregacion en la fuente es la base fundamental de la adecuada gestion de
residuos y consiste en la separacion selectiva inicial de los residuos procedentes
de los servicios asistenciales, ddndose inicio a una cadena de actividades y
procesos cuya eficacia depende de la adecuada clasificacion inicial de los
residuos, en la siguiente figura, se puede observar la clasificacion general de los
residuos generados en el Hospital Santa Margarita

Carrera 72 No. 5 — 24
La Cumbre - Valle del Cauca )
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| RESIDUOS HOSPITALARIOS |

Residuos no P

|

eligrosos | |

Residuos

Peligrosos ‘

! Biodegradables |
Reciclables I
—

Inertes |

Ordinarios o
comunes

l

l

l

Infecciosos o de

—| Quimic04| Radiactivos |

Riesgo Biologico

Biosanitarios |

M|

‘.I Anatomopatolégicosl

-

|

Farmacos

’I Metales pesados

|
Citotoxicos |
|
|

—

—-| Cortopunzantes |
_.I Reactivos
——| Animales |
Contenedores
Presurizados

Aceites usados |

llustracién 1. Clasificacion de Residuos (resolucion 1164 de 2002)

El Hospital Santa Margarita E.S.E, tiene estandarizado un cddigo de colores para
el manejo de residuos rojo, verde, blanco y negro, para garantizar una correcta
segregacion de los residuos, en la Tabla 2, Se presenta la clasificacion de los
residuos y se determina el color de la bolsa y recipientes y su adecuada

segregacion.

Tabla 2. Clasificacion de Los Residuos, Color de Los Recipientes y Rétulos

NO PELIGROSOS
Aprovechables
Organicos

Respectivos

grama.

Residuos de alimentos, madera,
hojas y tallos de los drboles,

Verde

Rotular con:

9

NO PELIGROSOS
APROVECHABLES
ORGANICOS

modelo integrado
de planeacién
v gestion
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NO PELIGROSOS
No Aprovechables

Papeles no aptos para reciclaje,
jabones y detergentes
biodegradables, barrido,

servilletas de papel y de secado
de manos, papel carbdn, papel
Termo-sensible, papel aluminio,
icopor, papel de fax, materiales
de carey y envolturas de
mecato, vasos pldsticos, palos

Negro

Rotular con:

S,

APROVECHABLES

NO PELIGROSOS
Aprovechables

de bombodn, telas no

contaminadas. NO PELIGROSOS
NO APROVECHABLES

Cartén, papel limpio sin grasa, Rotular con:

radiografias, archivo, periddico,
envases metdlicos o latas de
gaseosa  (aluminio), Como
garrafas, tarros, botellas
pldsticas,
de jugos, yogurt o agua.

Bolsas de suero que no
contengan medicamentos, no
provengan de habitaciones de
pacientes aislados 'y  no
presente devolucidon de fluidos
corporales.

Vidrio no proveniente de
actividades asistenciales y latas
de aluminio u otros metales.

recipientes pldsticos ||

9y
%

APROVECHABLES

NO PELIGROSOS
APROVECHABLES

PELIGROSOS
INFECCIOSOS
Biosanitarios

Algodones,
desechables,
electrodos, panales,
tapabocas, apdsitos,  baja
lenguas, todo el material de
curacion infectado con fluidos
corporales, drenes, vendagjes,
catéteres, sondas, equipo de
venoclisis.

guantes
gasas, l,

Rotular con:;

RIESGO
BIOLOGICO

modelo integrado
de planeacién
v gestion
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. . Rotular con:
Limas, lancetas, cuchillas,
agujas, restos de ampolletas
PELIGROSOS (que presente riesgo de
INFECCIOSOS puncion), pipetas, hojas de
Cortopunzantes bisturi, tubos para toma de
mues’rrq_gue presenten riesgo RIESGO
de puncion. BIOLOGICO
Rotular con:
PELIGROSOS
INFECCIOSOS Amputaciones, placentas,
Anatomonatoléaic muestras para andlisis, restos
ha P 9 humanos, residuos de biopsias,
0s partes y fluidos corporales,
RIESGO
BIOLOGICO
Rofular con:
Frasco de vacunas y
3 medicamentos vacios o
QUIMICOS parcialmente consumidos,
TOXICOS restos de sustancias quimicas y
FArmacos SUSs empaques.
RIESGO QUIMICO
Rotular con:
Residuos de sustancias quimicas
3 o reactivos. Los residuos liquidos
QUIMICOS deben de recolectarse
REACTIVOS previaomente en envases de
Liquidos pldstico dependiendo de la
sustancia. 3
RIESGO QUIMICO
Rotular:
Objetos, elementos o restos de
, éstos en desuso, contaminados
QUIMICOS o que contengan metales
TOXICOS pesados como: plomo, cromo,
METALES PESADQS |cadmio,  anfimonio,  bario, '
niguel, estano, vanadio, znc, RIESGOQUIMICO
mercurio.

modelo integrado
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v gestion
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El material cortopunzante generado por el Hospital Santa Margarita, es dispuesto
en contenedores desechables (guardianes), para su posterior fratamiento vy
disposicion final por parte de la ruta hospitalaria. El guardidn debe estar
debidamente marcado y rotulado, no debe tener tachones ni enmendaduras, el
tiempo mdximo de recoleccidon es de fres meses.

Los residuos generados en las dreas administrativas como cajas, oficinas, pasillos
y similares seran considerados residuos no peligrosos, comunes y en algunos casos
reciclables, por lo que serdn tratados como tales.

Los residuos generados en los banos de funcionarios son considerados como no
peligrosos, por tal motivo, se aimacenardn en recipiente verde.

Los residuos de farmacos parcialmente consumidos, vencidos y/o deteriorados,
incluyendo sus empaques y presentaciones, tendrdn un manejo adecuado, tal
como se especifica en este documento. Exceptuando los residuos de farmacos
que sean de control o requieren un manejo especial por entidades, estos se
dispondrdn teniendo en cuenta el manual de servicio farmacéutico.

Respecto a los empaques y envases que no hayan estado en contacto directo
con los residuos de farmacos, serdn reciclados previa inutilizacion de los mismos,
con el fin de garantizar que estos residuos no lleguen al mercado ilegal.

12.2.2.3. Caracterizacion cualitativa de los residuos generados en Hospital
Santa Margarita

Los residuos generados Hospital Santa Margarita, son de tipo peligroso y no
peligroso, debido a las diferentes actividades, que se llevan a cabo en las areas
asistenciales del servicio. Entre estas actividades, ademds de la prestacion de
servicios relacionados con la salud de los pacientes, se cuenta con:

e Control de plagas
e Limpieza y desinfeccion
e Mantenimiento.

En la Tabla 3, se identifican los residuos, segun su fipo, son generados en las
diferentes areas (la IPS)

Carrera 72 No. 5 — 24
La Cumbre - Valle del Cauca
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Tabla 3. Caracterizacién cualitativa de residuos por area.

GENERACION DE RESIDUOS POR AREA
TIPO DE RESIDUOS
NO PELIGROSOS
° ORDINARIO| recicLaBLes ELECTRONICOS
g =
=5 3 8 i % 8lo
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© g 2t 2 B2 |5 |
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5 X x[x|x x| x
2 5 X X[ X[ X X[ X
3 Central do x |x|x|x|x x| x
o
Cajas X x| x x [ x| x
E ® Archivo X X X[ x
gg Oficinas X x[x[x|x x| x| x| x
=5 Amacen X x[x[x|x x| x| x| x
< Cocineta X X[ X|X]|X X
P - = X
" Barios
w Barios Pacientes X
E | X X
5 Salas de espera X X[ X[ X X
8 Pasillos X X[ X[ X X
|Jardines/ Patios X X

De acuerdo a la tabla anterior se puede identificar que los sitios donde se genera
mayoritariamente residuos peligrosos son laboratorio, odontologia y partos.

12.2.2.4. Cuantificaciéon de los residuos generados en Hospital Santa
Margarita

Al igual que la clasificacion cudlitativa presentada con anterioridad, la
clasificacion cuantitativa de los residuos peligrosos es de gran importancia para
la elaboracion del PGIRASA

mpg
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El histérico de generacion de residuos sélidos de acuerdo a la clasificacion
enmarcada en la legislacion ambiental vigente y dada a los mismos por parte de
Hospital Santa Margarita, se presenta en lo

MES

ENERO
FEBRERO

1331
3432
2286
333,0

1786
JUNID

JULIO
AGOSTO

212,0
2524
3188
SEPTIEMERE 272
OCTUBRE 113
NOVIEMERE 2899

DICIEMERE 2432

29113

Tabla 4.
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FEBRERO

SEPTIEMERE
OCTUBRE
NOVIEMBRE

1331
3432
2286
333,0
1786
212,0
2524
3188
2672
113
289,9
2432

29113

Tabla 4. Estadistica de produccion de Residuos

Por lo observado en la tabla anterior, se puede identificar que el Hospital Santa
Margarita, es considerado como un generador de residuos peligrosos mediano y
en su mayoria pertenecen a residuos de tipo biosanitario, seguido por los residuos
anatomopatoldgicos, como se puede observar en la siguiente ilustracion.

modelo integrado
de planeacidn
v gestion
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Hospital Santa Margarita

14,75%

0,00%
0,21%

0,30% 0,00%
213% 1,41%
m Biosanitario m Anatomopatologico = Cortopunzante
= Farmacos Envases Reactivos
= Amalgamas Luminarias Aprovechables

llustracion 2. Porcentaje de Generacion de Residuos

12.2.2.5. Identificacidn de los recipientes, bolsas y vehiculos de recoleccién
requeridos para la segregacion y movimiento interno de residuos en
el Hospital Santa Margarita.

El Hospital Santa Margarita, cuenta con recipientes en todas sus dreas
funcionales, que facilitan la segregaciéon adecuada desde la fuente, con
capacidades de 10, 12, 20, 25, 42, 53 y 200 litros, dependiendo del drea de
servicio y la necesidad. En las salas de espera, se encuentran los Puestos
ecoldgicos, Estructura metdlicas conformadas por tres recipientes que cumplen
con el codigo de colores establecido en el Hospital Santa Margarita, (verde,
blanco y negro), los pacientes no tienen en la sala de espera residuos
contaminados que sugieran una amenaza para la salud de las personas. En
siguientes imagenes, se observan ejemplos de los modelos de los recipientes
utilizados en el Hospital Santa Margarita.
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Fotografia 2. Recipientes en Sala de Espera

S Duo‘s"we’.‘
ROVeCHABLS

.....

S

Fotografia 3. Recipientes 12 y 10 Litros en blanco y negro
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Caracteristicas de los recipientes reutilizables

Los recipientes utilizados para el almacenamiento de los residuos
peligrosos generados por Hospital Santa Margarita tienen las siguientes

caracteristicas:

v Livianos, permiten almacenar enfre recolecciones, resistentes, sin
aristas internas, provisto de asas que facilita el manejo durante la

recoleccion.

v' Construidos en material rigido impermeable, de facil limpieza y
resistentes a la corrosion como el plastico

v Dotados de tapa con buen agjuste, bordes redondeados y boca
ancha para facilitar su vaciado.

v' De apertura de pedal

v Construidos en forma tal que, estando cerrados o tapados, no
permiten la entfrada de agua, insectos o roedores, ni el escape de
liquidos por sus paredes o por el fondo.

modelo integrado
de planeacién
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v' Cenidos al coédigo de colores estandarizado.
Caracteristicas de las bolsas desechables

La resistencia de las bolsas soporta la tension ejercida por los residuos
contenidos y por su manipulacion.

El material pldstico de las bolsas para residuos infecciosos, es polietiieno de
alta densidad.

El peso individual de la bolsa con los residuos no debe exceder los 8 Kg.
La resistencia de cada una de las bolsas no debe ser inferior a 20 kg.

Los colores de bolsas seguirdn el codigo establecido, serdn de alta densidad
y calibre minimo de 1.4 para bolsas pequenas y de 1.6 milésimas de pulgada
para bolsas grandes, suficiente para evitar el derrame durante el
almacenamiento en el lugar de generacion, recoleccion, movimiento interno,
almacenamiento central y disposicion final de los residuos que contengan.

Manejo

Colocar las bolsas dobladas hacia fuera, recubriendo los bordes y la cuarta
parte de la superficie exterior del recipiente reutilizable para asi evitar la
contaminacion de este. Cuando las bolsas son retiradas se sellan haciendo un
nudo en el extremo de la bolsa cuidando de no vaciar el contenido; también
se pueden amarrar utilizando una tira pldstica, cinta o corddn que garantice
su adecuado sellamiento.

La bolsa debe ser instalada dentro del recipiente, verificando que no existan
aristas o elementos en su interior que la puedan romper durante su
recoleccion.

Todas las bolsas que contengan residuos peligrosos, antes de ser recogidas, se
etiquetan de acuerdo a la figura siguiente sobre Efiquetado de Residuos
Peligrosos Infecciosos.

Carrera 72 No. 5 — 24
La Cumbre - Valle del Cauca
i egade Teléfono: +57 312 286 7934

ygestin contactenos@hospitalsantamargarita.gov.co
https://hospitalsantamargarita.gov.co/

[
m -
VERDES ¥ SALUDABLES
LN ] .

www.hospitalesporlasal

de HOSPITALES

hiental.net



[/ ES.E HOSPITAL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
l’%\ SANTA MARGARITA RESIDUOS GENERADOS EN LA
7|

Cddigo: AYF-GAF-GAM-man-001

Version: 2

La Cumbre - Valle ATENCION EN SALUD Y OTRAS Fecha de Actualizacion: 15/05/2025
NIT 800.160.400-0 ACTIVIDADES Pagina 14 de 36
60-42.14

ETIQUETARESIDUOS PELIGROSOS - INFECCIOSOS

FECHA Dia: |Mes: | Ario:
NOMBRE DE LA INSTITUCION:
AREA:
TIPO DE RESIDUO
&-}* BIO SANITARIO | CORTOPUNZANTE DEANIMALES |ANATOMOPATOLOGICO
> & =) =) =) O
CANTIDAD EN PESO Kg:

RESPONSABLE DEL AREA:

QUIEN ENTREGA:

OBSERVACIONES:

llustracion 3. Modelo de etiqueta para residuos infecciosos

Recipientes para residuos Cortopunzantes (GUARDIANES)

Los recipientes para residuos cortfopunzantes son desechables y tienen las

siguientes caracteristicas:

* Rigidos, en polipropileno de alta densidad, no contienen PVC
* Resistentes a ruptura y perforacion por elementos cortopunzantes.
* Con tapa qjustable o de rosca, de boca angosta, de tal forma que al

cerrarse quedan completamente herméticos
* Rotulados de acuerdo a la clase de residuo.

* Livianos y de capacidad de acuerdo a la necesidad del servicio.
* Tienen resistencia a puncidén cortadura superior a 12,5 Newton

* Desechables y de paredes gruesas
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Todos los recipientes que contengan residuos cortopunzantes son rotulados de la

siguiente forma:

Institucién:
Origen:
Tiempo de reposicion:

Manipularse con Fecha de recoleccién:

precacucién Responsable:
cierre

herméticamente

Con tapa ajustable o de rosca,
de boca angosta, que al

Livianos y capacidad no
yon errarse quede hermético

mayora 2 litros

Rigidos, en polipropileno de
alta densidad u otro polimero
que no contenga PVC

Rotulados de acuerdo a la clase
de residuos

Tener una resisentencia a puncién
superior a 12,5 Newton

Resistentes a ruptura y
perforacion por elementos
cortopunzantes

Emplear una solucion de peréxido de hidrogeno al 28%
cuando la hermeticidad no pueda asegurarse.

Manejo

llustracion 4. Modelo Rotulo Cortopunzante

Los recipientes para cortopunzantes deben de refirarse de las dreas cuando
estén llenos hasta las % partes de capacidad. Utilizar el tamano de acuerdo

a la necesidad

Se deben entregar al personal de aseo, bien cerrados y sellados con cinta o
esparadrapo alrededor de la tapa para garantizar hermeticidad en caso de
algun accidente en el tfransporte.

Los guardianes de seguridad se deben empacar en bolsa pldstica roja con la
correspondiente etfiqueta. Formato de etfiquetado de residuos peligrosos

infecciosos.

Y deben ser llevados a la UAR, y almacenados en recipiente o canastilla,
destinada para guardianes.

modelo integrado
de planeacién
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12.2.2.6. Identificacion y descripcion de actividades de prevencion y
minimizacion relacionadas con la gestion de los residuos.

El PGIRASA, incluye denfro de sus actividades, para la reduccion de residuos
peligrosos:

e |0s banos de funcionarios con recipiente verde, para evitar enviar estos
residuos a incineracién, cuando no contienen mayor contaminacion.

e Teniendo en cuenta que no hay una norma que pida el cambio de los
guardianes a un mes, con el objetivo de disminuir la cantidad de residuos
enviados a incineracion, se establecié el cambio de guardidn, a tres meses
o cuando este llegue a la linea de llenado (3/4 partes del recipiente)

El hospital Santa Margarita, cuenta con un sistema hospitalario y la compra de
papel ha disminuido, feniendo en cuenta todo lo frabajado en gestion
documental y con la implementacién de software hospitalario.

12.2.2.7. Identificacidn de las condiciones necesarias para la segregacion y
manejo de residuos

Para el manejo de residuos generados en Hospital Santa Margarita, se requieren
las condiciones minimas en cuanto a disponibilidad de recipientes y suministro de
bolsas, para esto el Hospital Santa Margarita— E.S.E.; realiza de manera periddica
el inventario de los recipientes con los que cuenta.

Las bolsas son suministradas por el personal de aseo y los recipientes son lavados
cada semana

Existen un tipo de residuos, los cuales, por su generacion requieren de un manejo
especial, el cual se describe a continuacion:

12.2.2.7.1. Residuos Generados en Atencion Extramural

El Hospital Santa Margarita ES.E; presta atencion extramural y brigadas,
ofreciendo los diferentes servicios que presta la institucidn, en escuelas, veredas
y comunidad en general.

Los residuos generados en la atencidon extramural o brigadas que estén en
contacto con los pacientes y/o sus fluidos corporales, son considerados de tipo
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peligroso.; por ello, deben tener el manejo adecuado como residuos peligrosos,
asi no se generen dentro del hospital.

El funcionario que presta la atencion extramural o brigada, aparte de los
elementos de proteccion personal, debe llevar los elementos necesarios para
disponer adecuadamente los residuos que generara en la atencidon extramural:

e Guardianes e Bolsas negras
e Bolsas rojas e Bolsas blancas
e Bolsas verdes

Para ser utilizados de acuerdo a la necesidad o prestacion de los servicios de
salud por fuera de las instalaciones del hospital

Estos residuos se deben recoger y ser llevados debidamente sellados y rotulados
hasta la Unidad de Almacenamiento de Residuos UAR, perteneciente al Hospital
Santa Margarita-E.S.E.

Los residuos generados en las unidades moviles también son llevados hasta la
UAR.

12.2.2.7.2. Residuos Especiales

Se llamara residuos especiales, a aquellos cuya generacion es minima, pero por
su contenido son de interés, porque un adecuado manejo de estos residuos,
puede generar contaminacion.

12.2.2.7.3. Residuos mercuriales

Los residuos mercuriales en el Hospital Santa Margarita- ES.E., se generan,
especificamente por el retiro de amalgamas dentales y luminarias con mercurio.
Los termdmetros de mercurio ya empezaron a ser eliminados por el grupo
GAGAS, con el fin de confribuir al programa de la Organizacion Mundial de la
Salud y liberar los hospitales de insumos con componentes mercuriales. Todas las
luminarias son fluorescentes y se tiene planeado iniciar el cambio gradual de
estas a tecnologia LED en el 2018.
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Residuos de amalgamas de mercurio

Los residuos mercuriales provenientes de amalgama dental, son generados en el
servicio odontologico del hospital, se encuentra en estudio el reemplazo de la
amalgama dental por resina. Estas deben almacenarse en un recipiente de
pldstico, resistente, con tapa de cierre en rosca, que contenga tres cuartos de su
contenido en aceite mineral, vaselina liquida o glicerina; debe estar rotulado,
identificando su contenido, fecha, y responsable. Los residuos de capsulas de
amalgamas también deben estar impregnados de aceite mineral, vaselina
liguida o glicerina.

Fotografia 5. Recipiente para residuos mercuriales
Residuos de luminarias.

Las I[dmparas o luminarias con contenido mercurial, se deben embalar en las
mismas cajas de donde sale la [dmpara nueva de reemplazo. Las luminarias con
contenido mercurial llevadas a la unidad de almacenamiento de residuos en el
drea de quimicos y son enfregadas a la empresa ciudad limpia, quienes dan
certificacion, la cual se encuentra en la oficina de Gestion Ambiental. Toda
adecuacion o readecuacion de infraestructura contempla el uso de iluminacion
led.

12.2.2.7.4. Pilas y Baterias

Las pilas que sean generadas en las diferentes dreas o servicios del Hospital Santa
Margarita- ES.E., se deben almacenar en una caja de carton.
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Las Pilas, son enviadas a disposicion final por medio de ciudad limpia, quien se
encarga de disponer de manera adecuada este tipo de residuos y entregar acta
de certificacion.

12.2.2.7.5. Residuos de cartuchos de toners

Los toner, deben ser enviados a la oficina de Sistemas, para ser dispuestos como
RAEES, para los toners marca hewlett packard HP, existe el programa Plante
Partners, el cual se encarga de recoger de manera gratuita los cartuchos de
toner de esta marca, con el siguiente proceso:

Los toners marca HP, son devueltos a la empresa Hewlett Packard, por medio del
programa HP Planet Partners, con el siguiente procedimiento de HP, que se
realiza desde la oficina de Gestion Ambiental de la Red.

hitp://www.hp.com/latam/co/reciclar/index.ntml2jumpid=reg r1002_coes c-
001 title r0004

1. Solicitar recoleccion
Pedir la recoleccion en linea por medio de la pagina de HP
hitp://www.hp.com/latam/co/reciclar/formulario.html
o llamar a Bogotd al nimero 4292970, resto del pais 01-8000-114-775 no
tiene ningun costo, cantidad minima a entregar 5 carfuchos

2. Empacar los cartuchos de téner vacios

Se pueden utilizar las cajas Originales de los téoners o —de preferencia-
cualguier caja de cartdn corrugado que no exceda 1 metro de largo,
ancho vy altura, y que sea suficientemente resistente para contener los
toners. Cada caja puede pesar hasta 50 Kg. y debe estar sellada con cinta
adhesiva resistente (no usar hilo, envoltorios de papel, o celofdn, ni cajas
de cartdn delgado). La empresa transportadora no recogerd téners que
no cumplan con todos los requisitos de empaque detallados. La plantilla
que se debe usar para rotular las cajas, es la siguiente.
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3. Recoleccion de paquetes
Si todas las cajas cumplen con las especificaciones de empaquetado
(rotulacién, peso y dimensiones, cajas selladas y en buen estado) de los
toners, la empresa transportadora procederd con su recoleccion y
posteriormente serdn llevadas al almacén de HP. Para que la empresa
transportadora pueda redlizar la recoleccion es importante tener los
paqguetes en el drea de la UAR, designada para reciclaje.

4. Reciclaje
Una vez acumulado un volumen considerable de cartuchos de téner, estos
son enviados a una planta recicladora para su reciclaje. Esto evita la
acumulacion de residuos en rellenos sanitarios u otros depdsitos de residuos

Todos los cartuchos de toner Originales HP devueltos mediante el programa HP
Planet Partners son sometidos a un proceso de reciclaje de fases multiples. Son
reducidos a materias primas, las cuales pueden ser usadas para fabricar nuevos
productos pldsticos y metdlicos, como cartuchos HP. Todo material remanente es
desechado o manejado de manera responsable en un proceso con
recuperacion de energia.

12.2.2.7.6. Manejo De Obitos Fetales, Mortinatos O Fetos

Se debe entender que un dbito fetal, mortinato o feto; no es un residuo, que se
envia por ruta especial de aseo, por medio de la empresa Ciudad limpia; para
evitar condiciones inadecuadas de saneamiento y que el envio se debe regir
bajo las siguientes caracteristicas:
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1. El ébito fetal, mortinato o feto, en ningn momento debe ser producto de
aborto provocado, si esto ocurriera, se llama a policia judicial o fiscalia,
para que se encargue del tema, ya que esto se considera ilegal.

2. La paciente debe firmar la autorizacion de envid por ruta hospitalaria, si es
menor de edad, esta autorizacidon debe ir frmada por un acudiente o
responsable mayor de edad y si no saben firmar, debe ir con huella.

3. El profesional responsable que atendid el evento debe llenar
completamente el consentimiento informado fetos, indicando todos los
datos que pide este documento, el cual se anexa al PGIRASA.

4. Todo obito fetal, mortinato o feto, debe tener acta de defuncion; esto,
teniendo en cuenta la definicion de la Organizacidon Mundial de la Salud,
referente a que se considera vida desde su concepcidon y como ayuda a
las estadisticas vitales que maneja el municipio.

5. Los fetos mayores a 500 gr se envian por ruta especial hospitalaria, debido
a las recomendaciones de la secretaria salud y teniendo en cuenta el
estado de vulnerabilidad y condiciones econdmicas con los que cuenta la
comunidad y con el objetivo de no causar un riesgo a la salud publica al
enfregar los fetos al familiar que no lo desea llevar y que cuenta con el
agravante de no tener dinero para darle una adecuada sepultura o
disposicion final.

6. Los fetos deben envolverse y rotularse con los datos completos de la madre
y almacenarse en la nevera de anatomopatoldgicos.

En los anexos, se encuentra el consentimiento informado fetos.

12.2.2.7.7. Manejo de Derrames

Cuando se presente un derrame

v' Sendlice la zona de derrame para evitar un accidente por caida del
personal o de los usuarios

v Informe inmediatamente al personal de aseo para que el derrame sea
recogido
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El personal de aseo cuenta con un kit de derrames que incluye Cisco o Aserrin,
un recogedor una escoba, insumos de desinfeccion y un trapeador. En caso de
emergencia que el personal no pueda atender el evento, recoja el derrame de
la siguiente manera.

v

En caso de derrames de sangre, liquidos corporales, 0 medicamentos; use
todos los elementos de proteccion personal, que amerite; utilice el kit para
derrames, colocando papel absorbente, o agente absorbente (aserrin)
encima del derrame, recoja los residuos y depositelos en recipiente de
color rojo; lave y desinfectante el area y deseche los residuos generados
de la desinfeccién en recipiente rojo.

Derrames de mercurio

Para recoger el mercurio, tenga en cuenta:

v

mpg

Retire todas las alhajas de manos y munecas para que el mercurio no se
convine (amalgame), con los metales preciosos.

Solicite a toda persona que esté en el drea donde se realiza la limpieza que
se retire del lugar. Apague el sistema de ventilacion.

Utilice todos los elementos de proteccion personal

Si hay restos de vidrio u objetos cortantes, recojalos con cuidado, coloque
todos los objetos rotos sobre una toalla de papel. Doble la toalla de papel
e infroduzcala en una bolsa cierrela y otroduzcala sobre otfra polsa cierrela
y rotule on contenido mercurial.

Recoja el mercurio con un algoddén impregnado de agente supresor de
vapor (aceite, glicerina, vaselina), depositelo en un recipiente con agua,
aceite o glicerina liquida, rotulelo y enfréguelo al personal del PGIRHS

Para la recoleccion del mercurio también se puede ayudar de papel o
cartdn sin realizar movimientos bruscos que puedan esparcir el mercurio.

También se puede usar azufre, debido a que, al aplicar azufre, el mercurio
toma un color naranja y es mas facil de ver; el azufre también sirve como
agente supresor de vapores de mercurio.
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12.2.2.7.8. Identificacion y descripcion de las condiciones para el

movimiento y almacenamiento interno de residuos.

Recoleccioén y Transporte Interno

El fransporte interno es realizado por el servicio de aseo contratado por el Hospital
Santa Margarito-E.S.E., la recoleccion se hace dos veces al dia, o cuando
requiera una recoleccion urgente por evento. Los residuos son llevados hasta la
Unidad de Almacenamiento de Residuos — UAR, de manera separada; los
residuos reciclables se llevan primero y se pueden llevar, al mismo tiempo que los
residuos comunes; pero, no en el mismo carro y teniendo cuidado de que no se
mezclen. Los residuos peligrosos, se deben transportar por separado y en un carro
destinado exclusivamente para esto.

En larecoleccion y transporte interno de residuos, el personal de aseo debe llevar
todos los elementos de proteccion personal, asegurdndose de no generar
contaminacién cruzada.

Anexo a este documento, se encuentra el plano que indica la ruta de residuos.

Unidad de Almacenamiento de Residuos — UAR

Los residuos son almacenados en las unidades de almacenamiento de residuos,
los residuos peligrosos son llevados a la unidad que tiene salida al parqueadero
de ambulancias, esta unidad cumple con algunos de los requisitos exigidos en
este tipo de construccion: anjeo, barredora, toma de agua cercana, rejillas anti
cucarachas, iluminacion, las paredes son lisas de facil lavado, aungue no
epoxicas.

Los residuos ordinarios y aprovechables son llevados al drea de lavanderia en
donde se encuentran los recipientes de grandes, esta drea no cumple con la
normatividad y puede ser mejorada.

El personal de aseo debe pesar los residuos a diario, antes de depositarlos en la
unidad respectiva de acuerdo al tipo de residuos, y registrar los datos en el
formato diario y RH1, que se encuentra en el drea, un ejemplo de estos formatos,
se encuentran en los anexos de este documento.
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Fotografia 6. Unidad de Aimacenamiento de Residuos Peligrosos — UAR. Hospital
Santa Margarita.

12.2.3. GESTION EXTERNA DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN ATENCION EN
SALUD DEL HOSPITAL SANTA MARGARITA

Es el conjunto de operaciones y actividades de la gestion de residuos referentes
a la recoleccioén, aprovechamiento, el tratamiento y/o la disposicion final. La
gestion externa de Residuos Generados en la Atencidon en Salud y ofras
actividades del Hospital Santa Margarita, la realiza una empresa especializada
contratada a través de empresas prestadoras de servicios especiales para la
recoleccion, transporte y tfratamiento de los residuos peligrosos, una empresa
particular para el caso de los residuos reciclables y ordinarios; las empresas que
sean contratadas cumplirdn con las normas y procedimientos establecidos en la
legislacion ambiental y sanitaria vigente.

12.2.3.1. Identificacion y descripcion de alternativas de aprovechamiento,
tratamiento y/o disposicion final.

La recoleccion externa de los Residuos Generados en la Atencion en Salud y ofras
actividades del Hospital Santa Margarita—- E.S.E., estd a cargo de empresas que
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cumplen con los permisos reglamentarios para tal fin; Ia recolecciéon se hace en
carros anti derrames y de acuerdo a la frecuencia requerida, dependiendo de
la cantidad de residuos generados en el Hospital Santa Margarita,

12.2.3.1.1. Gestion externa de residuos peligrosos y ordinarios.

Las frecuencias de recoleccioén, se ajustardn con el operador externo de
acuerdo a la necesidad del Hospital Santa Margarita, procurando cumplir
con los fiempos mdaximos de almacenamiento definidos por la
normatividad vigente.

Se contard con un listado telefénico de los directores operativos de los
operadores externos, para que la responsable de los servicios
administrativos, puedan comunicarse y resolver inquietudes referentes a la
recoleccion y demds aspectos pertinentes.

Se hardn reuniéon periddica con el operador externo para evaluar la
prestacion del servicio en caso de presentarse alguna anomalia en la
prestacion del servicio, de esta reunién se dejard un acta firmada.

Los contratos y licencias respectivas de las empresas, se encuentran
debidamente archivadas en las carpetas establecidas con este propdsito
en el area juridica.

12.2.3.1.2. Gestion externa de residuos reciclables.

Serdrealizada por una empresa particular contratada por el Hospital Santa
Margarita, o en caso de incumplir se deberd gestionar con un particular,
que posea su documentacion registrada en la cdmara de comercio,
deberd definir claramente el proceso de aprovechamiento de los residuos;
las documentaciones se archivardn en las carpetas de la gestion externa,
establecidas para este propdsito.

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia.; se pueden observar los g
estores encargados de la recoleccion, la frecuencia de recoleccion, el tipo de
residuos recogido, el fratamiento y la disposicion final.
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Tabla 5. Gestion Externa de Residuos Generados en la Atencidén en Salud y otras
actividades
GESTOR FRECUENCIA | TIPO DE RESIDUO TRATAMIENTO Y
DISPOSICION FINAL
RH SAS 1/semana Peligroso: Incineracion - Relleno
infecciosos o de | de Seguridad La
riesgo  biolégico, | Esmeralda, Manizales.
Quimicos, Cimentacion relleno
Mercuriales, Sanitario y Devolucion
Amalgamas, post CoNnsumo.
l&dmparas, pilas. Recuperacion de
materiales.
La Cumbre | 3/semana Comunes, Relleno Sanitario de
Limpia S.A - ESP Biodegradables, Yotoco, escombrera
Inertes, Ordinarios, | Candelaria.
Escombros
El martillo Por llamado / | RAEES - (equipos | Destruccion,
convocatoria | en desuso) recuperacion y
transformacion
MAC * Por llomado | Baterias Recuperacion de
materiales
HEWLETT Por llomado | Cartuchos de | Recuperacion de
PACKARD* Toners materiales

*Este tipo de residuos se recogen por control Unicamente en la sede Principal de
la Red o donde la Red lo indique.

12.2.3.1.3.

Manejo de efluentes liquidos

El Hospital Santa Margarita, realiza caracterizacion de vertimientos liquidos de
manera anual de acuerdo a la norma 631 de 2015 y entrega los resultados a
ACUAVALLE, si se presenta incumplimiento en algun pardmetro, se realiza Plan de
Manejo de Vertimientos Liquidos, para ampliar mas la informacion al respecto,
dirigirse a los documentos mencionados que se encuentran en la oficina de

gestiéon ambiental.

modelo integrado
de planeacion
¥ gestion

mpg

13.MANEJO DE ROPA HOSPITALARIA.
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El Hospital Santa Margarita - E.S.E. debe proveerse de ropa limpia. La ropa limpia
se debe manipular en forma separada de la ropa sucia a fin de protegerla de su
contaminaciéon. El hospital Santa Margarita cuenta con un drea de lavado vy
secado de laropa, Estaropa es recogida al interior de la institucion en recipientes
destinados para uso exclusivo de ropa vy es llevada al drea de lavanderia para
realizar su proceso de limpieza y desinfeccion. La manipulacion de ropa limpia
debe redalizarse con lavado clinico de manos, La ropa limpia se debe manipular
en forma separada de la ropa sucia a fin de protegerla de su contaminacion.

ROPA SUCIA'Y CONTAMINADA: se considera ropa sucia, toda la proveniente de
la atencién de pacientes que no contenga sangre o cualquier fluido corporal, ni
material orgdnico. La ropa contaminada es aquella que contiene sangre,
liquidos corporales, secreciones o materia orgdnica producto de la atencion al
paciente. La manipulacion de ropa sucia y contaminada puede ser una fuente
de infecciones para el personal que la manipula en |os servicios, el horario de
retiro de la ropa sucia serd en aquellos que el fransito de personal y pacientes
sea bajo generalmente en las horas bien temprano en la manana o en las horas
de la noche, serd llevada por el operario del aseo empacada en bolsas rojas y
debidamente rotuladas especificando del servicio de donde provienen,
posterior a la manipulacién de ropa sucia o contaminada el personal debe
lavarse muy bien las manos y disponer de ducha a utilizar posterior a su jornada
de trabagjo. La ropa sucia serd llevada hasta el adrea de lavado y desinfeccion de
la ropa.
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14.GESTION DE RESIDUOS FARMACOS

El Hospital Santa Margarita., cuenta con servicio farmacéutico a confinuacion se
encuentran los lineamientos para el manejo adecuado de los residuos de 1os
medicamentos incluyendo envases y empaques; del mismo modo, se debe tener
en cuenta el concepto del quimico o regente farmacéutico.

Tanto el medicamento como los envases primarios y secundarios,
empaques y etiquetas deben ser destruidos en su totalidad previo a su
disposicion final.

Algunos empaques, envases y etfiquetas, podrdn ser reciclados previa
inutilizacion de estos, siempre y cuando no se encuentren contaminados
con fluidos corporales. En NINGUN caso se dispondrdn o desechardn
empaques, envases y etiquetas en perfecto estado sin que hayan sido
previomente destruidos.

La incineracién, como método de tratamiento de estos residuos, no es la
metodologia mdas iddnea porque traslada la contaminacion de un medio
a otro; sin embargo, es la disponible en el pais para cierto tipo de quimicos
que requieren destruccion total del producto. En el Hospital Santa
Margarita., se realiza a través del gestor externo Ciudad limpia, quienes
entregan certificado de disposicion final.

Para asegurar que estos residuos NO representan un riesgo para la salud, y el
medio ambiente, entre otros aspectos se deberd considerar:

v

v

mpg

En primera instancia es importante cuantificar, clasificar y separar los
medicamentos de acuerdo a su grado de riesgo.

Los medicamentos soélidos de bajo riesgo se frituran o muelen para
inutilizarlos y se envian a disposicion final por medio de la empresa Ciudad
limpia.

Algunos productos liquidos fotosensibles de bajo riesgo, se exponen a la luz
solar por un fiempo de 24 horas. Para lograr su descomposicion vy
posteriormente se diluyen con abundante agua y se vierten al drenagje
verificando que no causen contaminacion a los vertimientos.

Grandes cantidades de tabletas pueden ser mezcladas con oftros
medicamentos en diferentes tambores o contenedores para evitar altas
concenfraciones de un solo medicamento en un Unico contenedor. Sin
embargo, debe evitarse la mezcla con medicamentos anti-neopldsicos,
anti-infecciosos o sustancias controladas.
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14.1. FARMACOS VENCIDOS, NO DESEADOS O MUESTRAS MEDICAS

Los medicamentos vencidos, deteriorados o mal conservados son considerados
residuos peligrosos y representan un problema porque constituyen un riesgo para
la salud humana y el medio ambiente. Los Productos Farmacéuticos vencidos o
no deseados (fuera de los estndares de calidad, fraudulentos), NUNCA deben
ser usados y siempre se consideran un residuo quimico peligroso.

Del mismo modo las muestras médicas, por requisitos de las normas de
habilitacion y acreditacion, no se deben tener en los servicios porque no hay una
trazabilidad del medicamento.

Se encuentran dentro de este grupo:

v Los medicamentos alterados o producidos fuera de los estdndares de calidad

v' Los productos estériles y jarabes abiertos (estén o no vencidas).

v Todos los productos farmacéuticos que debian almacenarse teniendo en
cuentala cadena de frio y que no fue asi (por ejemplo; insulina, vacunas, etc.)

v' Todas las cdpsulas y tabletas a granel. Si no se encuentran vencidas estas solo
podran utilizarse si el empagque no ha sido abierto, se encuentran
debidamente etiquetadas o se encuentran dentro del blister original y no estd
roto.

v Los medicamentos que han sido usados, también llamados, parcialmente
consumidos

v" Dentro de este grupo también se consideran los anfineopldasicos; las sustancias

controladas (por ejemplo: narcoticos, psicofropicos, etc.); antibidticos;

antisépticos, aerosoles, hormonas y desinfectantes; los cuales requieren de un

meétodo de tratamiento y disposicion final especial.

Las muestras de productos farmacéuticos que regalan los visitadores médicos

Los medicamentos de los usuarios.

AN

15.PROGRAMA DE FORMACION Y EDUCACION.

El hospital Santa Margarita, cuenta con un plan permanente de capacitacion
anual con el fin de lograr los objetivos y las metas propuestas.

La capacitacion se da a todo el personal que labora en la institucion, con el fin
de dar a conocer los aspectos relacionados con el manejo integral de los
residuos; en especial los procedimientos  especificos, funciones,
responsabilidades, mecanismos de coordinacion entre las diferentes dreas
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funcionales, trdmites internos, asi como las directrices establecidas en el “*“Manual
de Conductas Basicas en Bioseguridad, Manejo Integral”, del Ministerio de Salud
y del Manual de Bioseguridad del Hospital Santa Margarita.

Cada funcionario expuesto debe vincularse al programa de educacion desde el
momento de su ingreso a la empresa, mediante una induccién especifica sobre
los factores de riesgo presentes y potenciales, métodos de control, normas de
seguridad y responsabilidades infectante. Se busca crear actitudes, valores y
normas de comportamiento adecuadas desde el principio.

Los estudiantes que desarrollen prdcticas dentro del hospital., recibirdn también
la respectiva induccion en Manejo de Residuos, previo ingreso a las mismas.

En el diseno y ejecucion de los programas de educacion se debe buscar la
participacion, tanto de las directivas como de los empleados. Se utilizardn
metodologia participativas y talleres donde se promueva la identificacion de
riesgos por parte de los trabajadores y que ellos participen proponiendo
estrategias de conftrol. Los resultados de las visitas de inspeccion también hacen
parte de los sistemas de evaluacion en lo que se refiere a adquisicion y puesta
en prdctica del conocimiento.

El programa especifico de capacitacion serd establecido en un cronograma de
actividades y se dispondrd de un archivo para todo lo correspondiente al
programa de capacitacion. El contenido de los programas educativos a
desarrollar se relaciona a confinuacion:

15.1. TEMAS DE FORMACION GENERAL.

e Plan de gestion Integral de Residuos Generados de la Atencién en Salud —
PGIRASA

e Diagnostico Situacional Ambiental

e Vertimientos liquidos

15.2. TEMAS DE FORMACION ESPECIFICA.

Estos temas serdn agregados al bloque de temas descritos en el item anterior, y
serdn especificos para la labor o servicio.
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e Procedimientos especificos por dreas para el manejo interno de residuos
en el cual se incluye la segregacion e inactivacion.

e Manual de conductas bdsicas de bioseguridad, manejo integral,
expedido por el ministerio de salud o guia que lo modifique o sustfituya

y manual propio del Hospital Santa Margarita.

e Manual de limpieza y desinfeccion, que incluird las técnicas apropiadas
para las labores de limpieza y desinfeccion de elementos y superficies.

e Hospitales verdes y saludables

Con el grupo de operarios de limpieza y desinfeccion se desarrollard un
programa de formacidén permanente y mds especifico por ser el personal
operativo directamente encargado del manejo integral de los residuos. Su
programa educativo incluird ademds de todos los puntos anteriores, los

siguientes:

e Ruta Interna.

e Manejo de los almacenamientos de residuos.

e Usoy cuidado de los elementos de proteccion personal necesarios para la
manipulaciéon de los residuos.

e Subclasificacion de material reciclable.

e Manejo de registros de produccioén diaria y entrega de residuos.

e Manejo de la gestion externa con las empresas recolectoras de residuos
ordinarios, peligrosos y reciclables.

modelo integrado
de planeacion
y gestion

mpg

Carrera 72 No. 5 - 24
La Cumbre - Valle del Cauca
Teléfono: +57 312 286 7934
contactenos@hospitalsantamargarita.gov.co
https://hospitalsantamargarita.gov.co/

== ! de HOSPITALES
VERDES y SALUDABLES
Ay y y amb

ww.hospitalesporlasaludambiental.net




SANTA MARGARITA RESIDUOS GENERADOS EN LA Version: 2

;‘

La Cumbre - Valle ATENCION EN SALUD Y OTRAS Fecha de Actualizacion: 15/05/2025
NIT 800.160.400-0 ACTIVIDADES Pagina 15 de 36
60-42.14

16.PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

El Hospital Santa Margarita, cuenta con programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo debidamente documentado y socializado, a continuacion, se describen
temas de importancia en el manejo de residuos, para ampliar la informacion
dirigirse al Programa SST del hospital

16.1. DOTACION DEL PERSONAL QUE MANEJA LOS RESIDUOS.

El equipo de proteccion personal necesario para llevar a cabo el manejo de los
residuos generados de la atencion en salud, estd de acuerdo al manual de
bioseguridad expedido por el Ministerio de Salud y a las normas que al respecto
han emitido las autoridades competentes.

Los(as) operarios (as) encargados (as) del manejo directo de los residuos hasta
su entrega a la empresa prestadora del servicio publico especial de aseo y otros
operadores externos (como en el caso de los residuos reciclables), contardn con
el siguiente equipo de proteccion personal:

e Uniforme.

o Gorro.

e Gafas de seguridad con proteccién lateral.

e Tapabocas.

e Mascarilla para proteccidén de polvos.

e Mascarilla media cara, para proteccion de quimicos.
e Delantal de pldastico y botas para lavado de la UAR.

e Guantes de caucho, unos negros exclusivos para el aseo de oficinas y otros
de diferente color, para el aseo de dreas asistenciales, con el fin de evitar
la contaminaciéon cruzada

16.2. PROTECCION A LA SALUD DE LOS TRABAJADORES QUE MANEJAN
RESIDUOS GENERADOS EN LA ATENCION EN SALUD Y OTRAS ACTIVIDADES

Las medidas de higiene y seguridad permitirdn proteger la salud del trabajador y
prevenir riesgos que atenten contra su integridad.
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Estas medidas contemplan aspectos de capacitacion en procedimientos de
bioseguridad y el frabagjo, higiene personal y proteccién personal, entre ofras.

El personal involucrado en el manejo de residuos generados de la atenciéon en
salud tendrd en cuenta las siguientes medidas de seguridad:

mpg

Conocer sus funciones especificas, la naturaleza y responsabilidades de su
trabajo y el riesgo al que estd expuesto.

Someterse a un chequeo médico general y aplicarse el esquema
completo de vacunacion.

Encontrarse en perfecto estado de salud, no presentar heridas.

Desarrollar su trabajo con el equipo de proteccion personal adecuado y
suficiente.

Utilizar el equipo de proteccidn adecuado de conformidad con los
lineamientos del presente manual y los que determine el grupo
administrativo de gestion ambiental, para prevenir todo riesgo.

Abstenerse de ingerir alimentos o fumar mientras desarrolla sus labores.

Mantener en completo estado de asepsia el equipo de proteccion
personal.

Los guardas ropas, unidad sanitaria, sitios y estanterias exclusivas para el
almacenamiento de los elementos de proteccidon personal, deben
mantenerse en Optimas condiciones de orden y aseo.

Cambiar diariamente la ropa de trabajo y ducharse utilizando jabones
desinfectantes.

En caso de accidentes de trabajo por lesion con agujas u otro elemento
cortopunzante, o por contacto de partes sensibles del cuerpo humano con
residuos de tipo bioldgico, se llevard a cabo el GH.PO.04 “Reporte de
accidente e incidentes laborales”, descrito en el *Manual de
Bioseguridad”.
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17.PLAN DE CONTINGENCIA.

Con el fin de enfrentar situaciones de eventualidades con los Residuos
Generados en la Atencidon en Salud y otras actividades, se establece el plan de
contingencias para el Hospital Santa Margarita. Todas las situaciones de
emergencia que se presenfen seguirdn los lineamientos del Plan de emergencias
disenado, a continuacion, se describen los temas relacionados con el manejo de
Residuos Generados en la Atencion en Salud y otras actividades, a tener en
cuenta en una eventualidad.

17.1. MANEJO DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN LA ATENCION EN SALUD Y
OTRAS ACTIVIDADES DESPUES DE UNA EMERGENCIA.

17.1.1. GENERACION DE LOS RESIDUOS.

Puede aumentar sustancialmente el volumen de residuos generados,
dependiendo del tipo de catdstrofe que llegase a presentarse, al igual que el
sitio donde se produzca. Otro factor que influye en el aumento de los residuos son
las donaciones y ayudas que puedan llegar de ofras instituciones que presten
apoyo, de acuerdo a las necesidades.

17.1.2. ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS EN EL PUNTO DE ORIGEN.

De ser necesario, se podrd utilizar las UAR's hasta que se pueda realizar la
recoleccion externa por parte de alguna de las empresas existentes en la ciudad
para la prestacion del servicio de Residuos Generados en la Atencidon en Salud y
otras actividades y otfras actividades, debe utilizarse la UAR mds cercana al sitio
de generaciéon de residuos.

17.1.3. RECOLECCION Y TRANSPORTE.

Después de la ocurrencia de una eventualidad o contingencia, el servicio de
recoleccion se puede ver seriamente afectado, por lo que se tendrd a la mano
todas las Instituciones que pueden atender la recoleccion oportuna de los
Residuos Generados en la Atencidn en Salud y otras actividades y otras
actividades.

17.1.4. FRECUENCIAS Y HORARIOS DE RECOLECCION.
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En la medida de lo posible, los horarios y rutas serdn las mismas que funcionan en
condiciones normales tal como se encuentran establecidas. De ser necesaria se
tendriac que aumentar la frecuencia de recoleccion, dependiendo de la
cantidad de residuos que se produzca con la ocurrencia de una eventualidad.

17.1.5. DISPOSICION FINAL

La disposicion final de los Residuos Generados en la Atencidn en Salud y otras
actividades y ofras actividades, serd desarrollada por las empresas contratadas
para el manejo externo de todos los residuos generados por la institucion.

17.2. ASPECTOS DE GESTION PARA EL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN
SITUACIONES DE EMERGENCIA.

17.2.1. ORGANIZACION.

La responsabilidad del manejo de los residuos sélidos en situaciones de
emergencia, estard coordinado por el Grupo Administrativo de Gestion
Ambiental y Sanitario de la institucion y serd liderado por el responsable de la
gestion ambiental, siguiendo las directrices de la Gerencia.

17.2.2. RECURSOS HUMANOS.

El Hospital Santa Margarita, cuenta con un personal capacitado y responsable
del manejo de los residuos solidos generados por la instifucion, los cuales
atenderdn lo concerniente al manejo de los residuos generados en las situaciones
de emergencia que se presenten. En el caso de que se requiera contratar mds
personal para la atencion de eventualidades se contard con el apoyo de la
Gerencia

17.2.3. OTROS ASPECTOS TECNICOS Y OPERATIVOS.

Para lograr un mayor impacto en la implementacion del sistema de manejo de
residuos, durante la ocurrencia de una contingencia, serd necesario llevar a
cabo las siguientes acciones:
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Elaborar mapa de la zona afectada: Para realizar una evaluacion rigurosa y
poder asi, lograr un mayor impacto con la implementacion del sistema de
manejo de residuos solidos.

Anadlisis de vulnerabilidad: Identificar los sitios criticos de generacion de residuos
después de la ocurrencia de la emergencia, como también la ubicacion de los
recipientes para el amacenamiento de los Residuos Generados en la Atenciéon
en Salud y otras actividades y otras actividades. Se puede establecer que el sitio
neurdlgico dentro de una eventualidad que se presente en la zona de influencia
del Hospital Santa Margarita, serd el servicio de urgencias, puesto que es sitio
donde llegardn los pacientes que requieran atencién primaria en salud.

Transporte. Definicion de medios de transporte externo con las diferentes
empresas prestadoras de recoleccidn, transporte tratamiento y disposicion final
de Residuos Generados en la Atencion en Salud y ofras actividades y ofras
actividades.

Proteccién del personal. Equipamiento adecuado para todas aquellas personas
que participan en la recoleccion de los Residuos Generados en la Atencidon en
Salud y otfras actividades y otras actividades.

Especificaciones de las medidas de emergencia. Se deberdn definir prioridades
de atencidn para los sectores con mayor generacion de residuos mediante
planes de emergencia especificos.

Elaboracion de fichas de control para cada uno de los flujos de residuos por
manejar. En las fichas se debe indicar como deben almacenarse, recolectarse y
disponerse los residuos. Se senalardn los posibles riesgos generados por un mal
manejo, asicomo las medidas preventivas para proteger la salud de la poblacion
y evitar danos al ambiente.

Especificacion de medidas de recuperacion. Se incidird en el restablecimiento y
acondicionamiento de los sistemas existentes, para llenar vacios en el sistema de
manejo de residuos.

Mejora de la capacidad. Progresivamente, se tratard de implementar el sistema
hasta los niveles existentes antes de la ocurrencia de la emergencia.

Acuerdos de coordinacion. Es muy importante establecer lineas claras de
coordinacion y comunicacion para interactuar con el equipo director de la
atencién de la eventualidad (grupo GAGAS). Se deberd conocer sus
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necesidades, atender sus requerimientos y coordinar la parte operativa de la
prestacion del servicio de recoleccion (interno y externo). La participacion
inferinstitucional deberd estar necesariamente coordinada a través del mando
general (gerencia) de la emergencia y las actividades se distribuirdn de acuerdo
con la disponibilidad de recursos y competencias. Es importante que el comité
coordinador de la gestion ambiental y sanitaria trabaje sincronizadamente con
el COPASST, a fin de atender las eventualidades de la mejor manera posible.

Gestidn social. Es necesario establecer un programa de comunicacién tanto con
los funcionarios asistenciales como con el personal que estd prestando el servicio
de recoleccidn de los residuos. Debido a las condiciones mismas de la
emergencia, la prestacion del servicio serd variable y dificimente podrd
obedecer a un programa preestablecido, por lo cual se debe mantener
informada a la comunidad institucional y al personal involucrado acerca de las
interferencias en el servicio.

17.3. SITUACIONES A TENER EN CUENTA

17.3.1. INCENDIOS EN LAS AREAS DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS

En caso de incendio, se cuenta con extintores tipo ABC y un Plan de Emergencia
Hospitalario, Coordinado por el Area de Salud Ocupacional, que soporta los
procedimientos a seguir en caso de otras contingencias. Tener en cuenta lo
siguiente:

v' En primer lugar, se deberd avisar a los entes de emergencias y desastres.

v' Aislar el drea afectada en donde se evidencie presencia de residuos.

v En caso de conocer la ubicacion de los tacos eléctricos, bajarlos
inmediatamente.

v Si estd capacitado en manejo de extintores, baje el extintor, rompa el
seguro, ubique la boquilla o manguera hacia la base del fuego, acérquese
a dos metros de ser posible y presione la palanca realizando en forma de
rocio hacia el fuego.

v Una vez lleguen los bomberos o representantes de emergencias vy
desastres, retirese y permita que ellos puedan realizar su trabajo.

v Atender al personal accidentado, quemado o que presente
contaminacidén con riesgo bioldgico (el personal que asiste a atender la
emergencia como operarios, médicos o de rescate, deberdn contar con
el equipo de proteccion personal completo).

Carrera 72 No. 5 - 24
La Cumbre - Valle del Cauca
deplanaacidn Teléfono: +57 312 286 7934

ygestion contactenos@hospitalsantamargarita.gov.co u
https://hospitalsantamargarita.gov.co/

[ 1] de HOSPITALES
‘.=IVERDESySALUDABLES

ww.hospitalesperlasaludambiental.net

mpg




SANTA MARGARITA RESIDUOS GENERADOS EN LA Version: 2

;‘

La Cumbre - Valle ATENCION EN SALUD Y OTRAS Fecha de Actualizacion: 15/05/2025
NIT 800.160.400-0 ACTIVIDADES Pagina 21 de 36
60-42.14
v' Retirar residuos en caso de estar cerca de instalaciones eléctricas (utilizar

v

elementos de proteccion personal).
Informar a la oficina de mantenimiento, gestion ambiental y salud
ocupacional.

17.3.2. INUNDACION EN LAS UNIDADES DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS

v
v
v

AN

Avisar a los entes de emergencias y desastres

Utilizar elementos de proteccion personal

Retirar inmediatamente los residuos ubicdndolos en lugar seco, seguro y
con acceso restringido

Senalizar el drea temporal de ubicacion de los residuos.

Informar a la oficina de mantenimiento, gestion ambiental y salud
ocupacional

Una vez sea posible (superada la emergencia, se pueda llevar los residuos
a su tratamiento correspondiente); retirar los residuos del area temporal, se
deberd desinfectar el drea de acuerdo al protocolo de limpieza y
desinfeccion correspondiente en el presente documento.

17.3.3.  INTERRUPCION EN EL SUMINISTRO DE AGUA PARA LAS ACTIVIDADES DE

LIMPIEZA Y DESINFECCION DENTRO DEL MARCO DE LA GESTION INTERNA
DE RESIDUOS

El Hospital Santa Margarita cuenta con tanques de almacenamiento de agua,
que segun el consumo promedio dan una autonomia del servicio de 1 diq, si se
presentan cortes de agua se avisa inmediatamente al personal para que estén
atentos de la situacion.

17.3.4. DERRAMES DE RESIDUOS CON CARACTERISTICAS INFECCIOSAS Y

QUIMICAS

El hospital Santa Margarita cuenta con kit anti derrames, si es mercurio se utiliza
azufre o aceite, si es bioldgico se utiliza cisco, los quimicos utilizados en el hospital
se pueden recoger con arenad, para mayor informacion revisar el manual de
bioseguridad y de SST.
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17.3.5. INTERRU,PCIéN EN EL SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS Y
SATURACION DE LA UNIDAD DE ALMACENAMIENTO POR
INCUMPLIMIENTO EN LA RECOLECCION

El personal de aseo debe informar cuando no se presenta una recolecciéon a la
oficina de gestion ambiental, para que sea reportado ante el gestor y se
solucione el inconveniente; si es recurrente el incumplimiento se activa plan de
emergencias y se llama a una de las empresas adicionales que tengan cobertura
en el municipio.

Cuando alguna de las Empresas prestadoras del servicio especial de Residuos
Generados en la Atencion en Salud y otras actividades y ofras actividades,
incumpla con la recoleccion segun las frecuencias establecidas, se verificara
telefébnicamente con los coordinadores de la Ruta Ordinaria y la Hospitalaria
y se determinard el fiempo en el cual se solucionard la no recoleccion;
igualmente, si se tiene un volumen de residuos que supera la capacidad de
almacenamiento de la institucion, antes del dia de recoleccioén, se ajustard
con la Empresa para una ruta adicional.

En caso de que la Empresa prestadora del servicio publico especial del aseo
contratada titularmente no pueda cumplir con la recoleccién, la instituciéon
deberd contactary concretar en el menor tiempo posible a otra empresa que
preste el mismo servicio y que cumpla con las normas establecidas en la
legislacion ambiental y sanitaria vigente, para que realice la recoleccion vy
posterior disposicion final.

17.3.6. PRACTICAS A TENER EN CUENTA DENTRO DE OTRAS EVENTUALIDADES

Con el fin de enfrentar las diferentes situaciones o eventualidades que se puedan
presentar con el manejo de los Residuos Generados en la Atencidn en Salud y
otras actividades del Hospital Santa Margarita, se pueden adelantar las siguientes
actividades:

mpg

Reempaque en caso de ruptura de bolsas o recipientes y limpieza y
desinfeccion de acuerdo a los protocolos establecidos.

Cuando la empresa prestadora del servicio publico especial del aseo
incumpla con la recoleccion segun las frecuencias establecidas, se verificard
telefdbnicamente con los coordinadores de la ruta ordinaria y la hospitalaria y
se determinard el tiempo en el cual se solucionard la no-recoleccion;
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igualmente, si se tiene un volumen de residuos que supera la capacidad de
almacenamiento del Hospital Santa Margarita, se ajustard con la Empresa
para una ruta adicional.

En caso de que la Empresa prestadora del servicio publico especial del aseo
contratada fitularmente no pueda cumplir con la recoleccion, se deberd
contactar y concretar en el fiempo mds inmediato posible otra empresa que
preste el mismo servicio y que cumpla con las normas y procedimientos
establecidos en la legislacion ambiental y sanitaria vigente, para que realice
la recoleccidon y posterior disposicion final ver numeral 16.4

Si se presentan plagas o roedores a pesar de haber seguido el cronograma
de fumigaciones, se coordinard con la empresa encargada de este servicio
para que realice fumigaciones extraordinarias o haga los controles respectivos
con las sustancias que defina y que sean permitidas por la ley.

Si existan alteraciones de orden publico, o emergencias externas a el Hospital
Santa Margarita, que generen aumento en el flujo de pacientes y por ende
de la cantidad de Residuos Generados en la Atencion en Salud y ofras
actividades generadas, se gestionara con la seccion de compras y la
empresa de aseo una entrega adicional de bolsas de ser necesario, y se
implementaran rutas internas adicionales para cubrir la demanda.

Al presentarse inundaciones y/o movimientos telUricos, una vez hayan cesado,
se verificard el estado de orden de los recipientes, en especial los de riesgo
quimico y riesgo bioldgico, seguidos de los ordinarios y reciclables, y se
procederd al manejo de los derrames y/o rupturas en este mismo orden de
prioridad.

Si se suspende el servicio de acueducto, el Hospital Santa Margarita, cuenta
con tanques de agua para almacenamiento asi mismo los niUmeros de
teléfonos de Acuavalle, disponibles en la sede administrativa, hospital Santa
Margarita y en gestion ambiental.

En caso de incendio, se cuenta con exfintores tipo ABC y un plan de
emergencia hospitalario, coordinado por el drea de salud ocupacional, que
soporta los procedimientos a seguir si se presenta otras contingencias.

Carrera 72 No. 5 - 24
La Cumbre - Valle del Cauca

. Migmbro de la
r'r] o iagrde Teléfono: +57 312 286 7934 zs Je HOSPITALES
ygestion contactenos@hospitalsantamargarita.gov.co W g /RDES Y SALUDABLES

https://hospitalsantamargarita.gov.co/ o




SANTA MARGARITA RESIDUOS GENERADOS EN LA Version: 2

;‘

La Cumbre - Valle ATENCION EN SALUD Y OTRAS Fecha de Actualizacion: 15/05/2025
NIT 800.160.400-0 ACTIVIDADES Pagina 24 de 36
60-42.14

17.4. EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS PARA RESIDUOS GENERADOS EN
LA ATENCION EN SALUD Y OTRAS ACTIVIDADES

Existe en la regidn una serie de empresas prestadoras de los servicios de
recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de los Residuos Generados
en la Atencidn en Salud y otras actividades y otras actividades, que pueden ser
tenidas en cuenta en el momento que se presente una eventualidad y se
requiera dar un manejo rdpido a los desechos generados por la institucion,
contando con la respectiva licencia ambiental. Las cuales se encuentran en la
siguiente tabla.

Tabla 6. Empresas prestadoras de servicios para Residuos Generados en la
Atencion en Salud y otras actividades y otras actividades.

Entidad para la
prestacion del Tipo de Residuos

Direcciony

o Teléfono
servicio
Residuos Bioldgicos, Residuos
Anatomopatoldgicos, FArmacos
Vencidos o) medianamente
TECNIAMSA Consumidos, RAEES, Residuos | Cel. 314 794 34 61

Mercuriales (Restos de amalgamas,
Termémetros Rotos, Ldmparas con
contenido mercurial)

Residuos Ordinarios o Comunes v | Tel. 4486419

PROASA Residuos Peligrosos 4410228
Residuos Bioldgicos, Residuos
Anatomopatoldgicos, FArmacos
RH Residuos | Vencidos o) medianamente
Hospitalarios Consumidos, Residuos Mercuriales Tel. 5245122
(Restos de amalgamas, Termometros
Rotos).
: - L Tel. 4387640 -
AMBIENT E'svce?é dofgg'og.gg'gfess v HQuidos | 5154051609 -
v 3147936317
Celulares
MAS AMBIENTE Residuos Aprovechables 3003183590
3167538560
VISION .
AMBIENTAL Residuos Aprovechables Tel. 4383417
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Entidad para la
prestacion del
servicio

Tipo de Residuos

Direcciony
Teléfono

La Nacional

RAES y Residuos Aprovechables

Tel.373 4209

modelo integrado
de planeacion
v gestion

mpg
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18.MONITOREO AL PGIRASA. - COMPONENTE INTERNO.

Con el fin de garantizar el cumplimiento del PGIRASA., se establecerdn
mecanismos y procedimientos que permitan evaluar el estado de ejecucion del
plan y realizar los ajustes pertinentes. Entre 1os instrumentos que permiten esta
funciéon se encuentran los indicadores y las auditorias de gestion. En los anexos
de este documento, se encuentran los indicadores, formatos vy lista de chequeo.

18.1. FORMATOS DE REGISTRO

Para el manejo de indicadores de produccion, se han Disenado los siguientes
formatos de registro, para la recolecciéon de los datos que permitan los cdlculos
respectivos:

mpg

El registro de entrega de residuos No Peligrosos
(ordinarios/inertes/biodegradables, reciclables) a la ruta externa, se realiza
en el formato Registro de Entrega de Residuos Ordinarios a la Ruta Externa
en el cual se colocan el peso y cantidad de tinas o bolsas entregadas al
operador externo, asi como la hora de recoleccion y el niUmero del
vehiculo recolector.

El reqgistro de entrega de residuos peligrosos a la ruta externa, se realiza en
el formato Regqistro de Entrega de Residuos Peligrosos a La Ruta Externa en
el cual se colocan la cantidad y peso total de bolsas entregadas al
operador externo, discriminando el tipo de residuo peligroso que se
enfrega y su peso; se registra ademds la hora de recoleccion y el nUmero
del vehiculo recolector.

Los formatos de registro deben ser firmados por un funcionario de la ruta
externa y por el operario (a) del Hospital Santa Margarita, que haga la
entrega de los residuos.

Los formatos de registro serdn entregados por la operaria del aseo
encargada y estos a su vez a la responsable de gestion ambiental, quien
verificard su correcto diligenciamiento.

Registros de capacitacion al personal en los temas consignados el PGIRASA
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18.2. INDICADORES DE GESTION RESIDUOS.

mpg

Indicadores de Destinacion, Produccion y Beneficios: con el fin de
establecer los resultados obfenidos en la labor de gestion inferna de
Residuos Generados en la Atencion en Salud y ofras actividades, se
calculardn los siguientes indicadores:

Indicadores de destinacion: Es el cdlculo de la cantidad de residuos
sometidos a desactivacion de alta eficiencia, incineracion, reciclaje,
disposicion en rellenos sanitarios, u otros sistemas de tratamiento dividido
entre la cantidad total de residuos que fueron generados.

Donde:

ID4 = Indicadores de destinacion desactivacion Kg. / mes.

iDr = Indicadores de destinacion para reciclaje.

Rr = Cantidad de residuos reciclados en Kg. / mes.

iDI = indicadores de destinacién para Incineracion.

Ri = Cantidad de residuos incinerados en Kg. / mes.

iDgs =Indicadores de destinacion para relleno sanitario.

Rrs = Cantidad de residuos dispuestos en relleno Sanitario en Kg. / mes.
iDos = Indicadores de destinacién para otros sistemas de disposicion final
aceptada por la legislacion

Rt = Cantfidad total de Residuos producidos por el hospital o
establecimiento en Kg. /mes.

Rd = Cantidad de residuos sometidos a desactivacion en Kg. / mes.

Ros = cantidad de residuos sometidos a desactivacion de alta eficiencia,
incineracion, otros sistemas de fratamiento, reciclaje y enviados a rellenos
sanitarios

TIPO DE INDICADOR FORMULA

Indicadores de destinacion

para desactivacion de alta IDa= Ra - 100

eficiencia. Rr
Indicadores de destinacion IDi= Ri « 100
para incineracion.

Ry
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TIPO DE INDICADOR FORMULA
Indicadores de destinacion IDrs =  Rgrs = 100
para rellenos sanitarios.
Rr
Indicadores de destinacion Dr= " Re - 100
para reciclaje.
Rr
Indicadores de destinacion IDos =  Ros * 100
para otro sistema.
Rr

Indicadores de produccion de residuos: se cuantifica la produccion
mensual y acumulada por periodos (trimestre, semestre, etc.) de los
residuos ordinarios, peligrosos y reciclables. Estos indicadores se
comparardn con los indicadores de periodos iguales de anos anteriores.

Indicador de beneficios: se cuantifican los beneficios obtenidos
econdmicamente por el aprovechamiento y gestion integral de residuos,
tales como ingresos por reciclaje, reduccion de costos por tfratamiento al
minimizar la cantidad de residuos peligrosos por una correcta segregacion,
etc.

% Los indicadores serdn calculados mensualmente en la sede
administrativa, y se socializardn los resultados a fravés de las
responsables administrativas.

18.3. INDICADORES DE CAPACITACION.

Se establecerdn indicadores para efectuar seguimiento al plan de capacitacion

mpg

NUmero total de personas sensibilizadas en temas ambientales / total
empleados de la institucion * 100
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18.4. INDICADORES ESTADISTICOS DE ACCIDENTALIDAD.

Estos indicadores se calculan para accidentalidad e incapacidades
relacionadas con la gestion de Residuos Generados en la Atencion en Salud y
otras actividades.

Estos indicadores estdn a cargo del drea de salud ocupacional y son los
siguientes:

- Indicador de Frecuencia: Se calcula como el nUmero total de accidentes por
cada 100 trabajadores dias totales.

- Indicador de Severidad: Es el nUmero de dias de incapacidad mes por cada
100 trabajadores dia totales.

- Indicadores de Incidencia: Es el nUmero de accidentes en total, por cada 100
trabajadores o personas expuestas.

Tabla 7. Resultados Indicadores estadistico de accidentalidad

INDICADOR DE
ACCIDENTALIDAD FORMULA RESULTADO
G 0
i i = = —_—— = 0,
Indice de Incidencia f NTH ™ 100 16 000™ 100=0%

(Ii) Donde; li = Representa el
nUmero de jornadas pérdidas | Aproximadamente 1
por cada mi horas de |jornada pérdidas por
exposicion al riesgo (las|cada 100 horas de
trabajadas). exposicion al riesgo
NG = Numero de gravedad | (las trabajadas).

total de dias de frabagjo
perdidos.

NTH = NUmero Total de horas
hombre trabajadas.

AT 0
{ . . IF = 1 = — = 009
Indice de frecuencia NTH™ 00 I¥ Ox100 0%
(IF) IF = Representa el niUmero de
accidentes de trabajo | Accidentes de trabajo

ocurridos por la  gestion | ocurridos por la
inadecuada de residuos, por | gestion inadecuada
cada 1000 horas de exposicion | de residuos, por cada
al riesgo.
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INDICADOR DE
ACCIDENTALIDAD FORMULA RESULTADO
AT = NUmero de accidentes de | 100 horas de

trabajo ocurridos por la gestion
inadecuada de residuos.

NTH = NUmero Total de horas
hombre trabajadas.

exposicion al riesgo.

indice de severidad
anual (IS)

is = 2P 1000
“NTH®

IS = Representa el nUmero de
dias perdidos por accidentes
de trabgjo debido a la
inadecuada gestion de
residuos, por cada 1000 horas
de exposicion al riesgo.

DP= Dias perdidos o cargados
por accidentes de trabagjo
relacionados con la gestion de
los residuos.

NTH = NUmero Total de horas
hombre trabajadas en un ano.

0
IS = 6x 1000 = 0%

Dias perdidos por
accidentes de frabajo
debido a la

inadecuada  gestion
de residuos, por cada
100 horas de
exposicion al riesgo.

19. AUDITORIAS AMBIENTALES Y SANITARIAS.

Es un proceso que tiene como objeto la revision de cada uno de los
procedimientos y actividades adoptados en el PGIRASA. con el fin de verificar
resultados y establecer las medidas correctivas a que haya lugar.

Las auditorias se realizardn a los servicios contratados para el cumplimiento del
PGIRASA.; las auditorias serdn internas tanto para el personal del Hospital Santa
Margarita, como para los prestadores de servicios y tienen como fin, determinar
el cumplimiento de funciones, normas, protocolos de bioseguridad, programas,
etc., en desarrollo del PGIRASA

El seguimiento al cumplimiento del PGIRASA por la lider de gestion ambiental en
el formato GA.F.04 Lista de Chequeo PGIRASA. para registrar las inspecciones que

se realicen en el Hospital Santa Margarita.

modelo integrado
de planeacion
¥ gestion

mpg
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la lista de chequeo interna del PGIRASA se encuentra anexa a este documento.

19.1. PRESENTACION DE INFORMES A LAS AUTORIDADES AMBIENTALES Y
SANITARIAS.

Se presentardn informes a las autoridades ambientales y sanitarias, de acuerdo
a los requerimientos exigidos.

NOMBRE DEL INFORME FECHA MAXIMA DE ENTIDAD QUE LO RECIBE
PRESENTACION
Formato Reporte | ENERO SSPD
indicadores de Gestion
Generadores de
Residuos de Atencidn en
Salud
RESPEL 31 MARZO IDEAM-MMADS
Caracterizacion de | 31 DICIEMBRE Acuavalle
vertimientos liquidos

20.MANEJO DE PLAGAS

Las plagas de mayor proliferacion en Hospital Santa Margarita., son: el zancudo
aedes aegypti, fransmisor de enfermedades como el dengue, chicungunay zika,
cucarachas, ratones, ratas y hormigas. El Hospital Santa Margarita cuenta con un
contrato de fumigacion con una empresa externa, quien se encarga de realizar
confrol de plagas de manera frimestral y actividades por llamado de
avistamiento, se debe informar a la oficina de gestion ambiental, para que se
realice el llamado.

Para evitar las plagas, se recomienda no consumir alimentos en las dreas de
trabajo, ni almacenar dulces, azicar o cualquier tipo de alimentacidén en cajones
que faciliten el ingreso de cucarachas, hormigas, ratones y demds vectores. Y
aplicar buenas prdcticas de orden y aseo.
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20.1. CARACOL AFRICANO

El caracol africano, es una extrana plaga capaz de causar graves enfermedades
e incluso la muerte a quienes lo manipulen o lo consumen. Esta especie que fue
infroducida ilegalmente al pais, se ha convertido en una plaga y en una
amenaza agricola ya que es polifaga, come de todo vy se reproduce muy rapido,
ecoldégica debido a que compite con especies nativas y de salud publica, estos
animales hospedan un pardsito que genera problemas en los intestinos y en las
membranas del cerebro. (CVC)

Segun la entidad CVC, las Unicas medidas que por el momento se pueden tomar
son los cuidados preventivos entre las comunidades expuestas al caracol. De esa
manera se reducird el riesgo de contraer enfermedades. Las recomendaciones
a los ciudadanos son:

1. Lavarse las manos y antebrazos constantemente, para quitar las esporas
que produce el caracol.

No consumir los caracoles, No llevarlos como mascotas.

Evitar el contacto con su baba principalmente en las membranas mucosas
de 0jos, narizy boca.

No consumir agua ni alimentos de sitios donde se encuentren los caracoles
Mantener limpios los lugares como patios, cocina, banos y dormitorios.

Los caracoles deben manipularse cuidadosamente con guantes de Iatex
y tapabocas.

w N

oo h

Forma de recoleccion de caracoles segin la autoridad ambiental en caso de
presentarse

La persona que se encargara de la recoleccion de los caracoles africanos, debe
ser un adulto responsable y tener guantes (evitar el contacto directo con los
caracoles africanos).

Depositarlos en una bolsa que contenga 1 kilo de CAL por 5 cucharadas de SAL,
cuando ya estén en la bolsa, agregar ofra cantidad de la mezcla de sal y cal. y
llamar a la CVC, ellos indicardn que hacer con la bolsa.
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Evitar depositar la sal directamente al Caracol Africano, ya que esto los derrite y
el liguido que botan estd contaminado.

Depositar en el drea donde estdn los caracoles, CAL y/o SAL, para evitar que los
huevos revienten y nazcan nuevos caracoles.

Los caracoles son almacenados en la unidad temporal de almacenamiento,
para riesgo biolégico, hasta que sean recogidos por la autoridad ambiental, o
pase la ruta hospitalaria de DH Ecoambiental.

modelo integrado
de planeacion
y gestion

mpg
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Atencion en Salud y ofras actividades y Otras actividades. 2017. Version 5.
Republica de Colombia
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22. ANEXOS

ANEXO A. Membresia Hospital Santa Margarita — Red Global Hospitales Verdes y
Saludables

ANEXO B. Matriz Legal Ambiental.
ANEXO C. Resolucion Creacion GAGAS.

ANEXO D. Ruta de Residuos Generados en la Atencién en Salud y ofras
actividades.

ANEXO E. Formato de Residuos RHI1, Peligrosos, Aprovechables, no
aprovechables
ANEXO F. Indicadores.

ANEXO G. Lista de Chequeo
ANEXO H. Auditoria Externa

ANEXO |. Formato de Fetos
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